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CONTRATO DE GESTAO N2 01/2021

POLICLINICA ESTADUAL DA REGIAO SUDOESTE — QUIRINOPOLIS

14 DE OUTUBRO DE 2021 A 13 DE ABRIL DE 2022

ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE
INSTITUTO CEM

GOIANIA, NOVEMBRO DE 2022

1. INTRODUGAO

Trata-se da avaliagdo semestral realizada pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo dos Contratos de Gestdo — COMACG no que diz respeito
as metas de produgdo e desempenho referentes ao Contrato de Gestdo n2 01/2021-SES/GO, celebrado entre a Secretaria de Estado da Satde de Goias (SES/GO)
e Organizagdo Social de Saude (0SS), Instituto CEM, para o gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agdes e servigos da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste — Quirindpolis.

A COMACG fora instituida pela Portaria n2 518/2018 SES-GO, de 11 de junho de 2018, com o objetivo de monitorar e avaliar os Contratos de
Gestdo firmados entre a SES/GO e as 0SS, acompanhando o desempenho das instituigbes.

No entanto, por estar diretamente ligadas a Geréncia de Avaliagdo de Organizages Sociais/Superintendéncia de Performance
(GAOS/SUPER/SES/GO), participaram da avaliagdo semestral, as demais coordenagdes da referida Geréncia, com o intuito de conferir uma avaliagdo mais
abrangente acerca da atuagdo da OSS na Unidade Hospitalar.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados, a GAOS utiliza os sistemas eletrénicos de informagdo, a saber:
Sistema de Prestagdo de Contas Econdmico-Financeiro (SIPEF), para controle financeiro e contdbil da execugdo contratual; Sistema Integrado de Gestdo das
Unidades de Saude (SIGUS) da Secretaria de Estado da Saude — (SES), para monitoramento de resultados assistenciais e dos indicadores de qualidade; e Key
Performance Indicators for Health (KPIH), para a o acompanhamento de custos apurados pelas Unidades de Saude.

Metodologicamente, o monitoramento semestral foi estruturado da seguinte forma: reunido presencial, no dia 14 de setembro de 2022 com
apresentacdo dos dados de produgdo (quantitativos e qualitativos) pelos membros da COMACG, os quais empreenderam apontamentos para a OSS, com o
intuito de promover a melhoria do processo de gestdo.

A partir de entdo, abriu-se prazo de 10 (dez) dias para que a Organizagdo Social produzisse o seu relatério de execugdo, conforme o Contrato de
Gestdo N2 01/2021, Clausula Quinta —do acompanhamento, do monitoramento, da avaliagdo e da fiscalizagdo.

5.5. o parceiro privado apresentard semestralmente ou sempre que recomendar o interesse publico a prestagdo de contas, mediante relatdrio da execugdo deste contrato de
gestdo, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcangados, acompanhados dos demonstrativos financeiros referentes aos gastos e as
receitas efetivamente realizados.

Ressaltamos que o Instituto CEM apresentou o relatdrio de execugdo por meio do Oficio 069/2022 (000034129452) com consideragbes sobre a
Reunido de Monitoramento.

E imperioso ressaltar que, dada a complexidade dos dados avaliados, cada Coordenagio foi responsavel pela elaboragdo do relatério técnico
de sua respectiva drea e competéncia. Isto é, a partir da avaliacdo e analise proferida por cada coordenacgdo, conforme seu objeto de trabalho, dentro de sua
competéncia técnica e especificidade, os dados foram compilados e consolidados em um Unico Relatério da COMACG n2 52/2022 -
COMACG/GAQOS/SUPER/SES/GO, referente ao periodo de 14 de outubro de 2021 a 13 de abril de 2022.
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Por oportuno, reforga-se que as analises aqui apresentadas ndo limitam ou sobrepujam a avaliagdo individual, didria, continua, de cada
coordenacdo integrante da referida Geréncia, conforme os seus processos de trabalho, ja estabelecidos, posto que o Relatdrio de Execugdo traz um consolidado
de informagdes referentes a um periodo especifico que pode divergir do periodo de emissdo dos relatérios internos de cada coordenagdo.

2. ANALISE DOS DADOS

2.1. Anadlise realizada pela Coordenagdo de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo (COMFIC)

A Coordenagdo de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo (COMFIC), de acordo com o monitoramento, conclui que:

2.1.1. Produgdo Assistencial — Parte Fixa

A Policlinica Estadual da Regido Sudoeste — Quirindpolis ndo cumpriu as metas de produgdo assistencial no semestre avaliado, quais sejam:

- Consultas Médicas: no semestre avaliado a unidade realizou no periodo avaliado 7.022 (sete mil e vinte dois ) consultas, frente
a 28.452 (vinte e oito mil, quatrocentos e cinquenta e dois) contratados, atingindo uma eficacia de 24,68% em relagdo a meta contratada (tabela 01), ou seja a
Unidade ndo cumpriu a meta estabelecida no semestre.

- Consultas ndo médicas: no semestre avaliado a unidade realizou um total realizados 2.100 (dois mil e cem) atendimentos, frente
a 13.740 (treze mil setecentos e quarenta) contratados, alcangando uma eficacia de 15,28% da meta estabelecida (tabela 02), ou seja a Unidade ndo cumpriu a
meta estabelecida no semestre.

- Servigo de Apoio Diagndstico e Terapéutico (SADT): no semestre avaliado a Unidade realizou um total de 4.263 (quatro mil duzentos e
sessenta e trés) exames, frente a 8.640 (oito mil seiscentos e quarenta) contratados, alcangando uma eficacia de 49,34% da meta estabelecida (tabela 04), ou
seja a Unidade ndo cumpriu a meta estabelecida no semestre.

- Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA): a Unidade no semestre avaliado a Unidade realizou 58 (cinquenta e oito) cirurgias, sendo a meta
contratual é de 648 (seiscentos e quarenta e oito) cirurgias ambulatoriais no semestre, com uma eficacia de 8,95% (tabela 03).

- Unidade Mével: Prevencdo ao Cancer: no semestre avaliado a Unidade apresentou uma produgdo de 2.363 (dois mil trezentos e sessenta e
trés) exames, frente a 15.240 (quinze mil duzentos e quarenta) servigos contratados, atingindo uma eficacia de 15,51% em relagdo a meta contratual.

Tabela 01. Descritivo quantitativo dos Atendimento Ambulatorial (Especialidades Médicas).

Atendimento Ambulatorial (Especialidades Mé«
Produgdo Realizada
Consulta Médica
Meta
Outubro (14 a 31) Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro \"H
Primeira consulta 1.399 249 275 509 292 458 7
Interconsulta 466 157 104 214 237 264 2
Consulta Subsequente 2.877 187 404 401 651 357 5
Total 4.742 593 783 1.124 1.180 1.079 1.
Atendimento Ambulatorial (Es)
Consulta Médica Por especialidade Producdo Realizada

Outubro (14 a31) | Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro Mz
Cardiologia 48 80 87 96 79 1
Clinico Geral/Médico da Familia 106 135 171 141 129 1
Dermatologia 32 50 70 38 31 z
Endocrinologia/Metabologia 66 103 92 75 98 2
Gastroenterologista 33 26 19 31 44 c
Ginecologia/Obstetricia 56 55 88 68 30 1

Hematologia 8 14 14 7 23
Mastologia 18 31 40 44 21 ]
Nefrologia 11 24 110 327 37 3
Neurologia 17 41 46 75 67 7
Oftalmologia 0 0 0 57 220 3
Ortopedia e Traumatologia 80 95 164 103 83 1
Otorrinolaringologia 55 43 93 43 93 H
Pediatria Clinica 10 11 15 1
Pneumologia/Tisiologia 0 0 0 7 ]
Urologia 57 82 95 43 69 €
Reumatologia 0 0 25 21 33 1
Total 593 783 1.124 1.180 1.079 1.!
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Tabela 02. Atendimento Ambulatorial (Especialidades Ndo Médicas).

Atendimento Ambulatorial (Especialidades N&i

internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019;
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Consulta Ndo Médica Produgdo Realizada
Meta
Outubro (14 a 31) Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro Mar,
Primeira consulta 720 93 41 88 27 0 17
Sessoes 1570 124 225 166 318 316 47t
Total 2290 217 266 254 345 316 49;
Atendimento Ambulatorial (Especic
Consulta Ndo Médica Por especialidade Produgdo Realizada
Outubro (14 a 31) Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro Mar¢
Enfermagem 0 0 0 0 4 36
Fisioterapia 49 59 58 115 117 15:
Fonoaudiologia 32 45 27 23 0 0
Nutricionista 54 41 72 73 33 98
Psicologia 82 121 97 134 162 19¢
Farmacéutico 0 0 0 0 0 10
Odontologista 0 0 0 0 0 0
Total 217 266 254 345 316 49;
Tabela 03. Cirurgias Ambulatoriais
Cirurgias Ambulatoriais
Tipo de Cirurgia Produgdo Realizada
Meta
Outubro (14 a 31) Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro Marq
Cirurgia Menor Ambulatorial (cma) 108 31 0 27 0 0 0
Tabela 04. Servigo de Apoio Diagndstico e Terapéutico -SADT EXTERNO.
Servico de Apoio Diagnéstico e Terap
Tipo de Exame Meta Produgdo Realizada
Outubro (14 a 31) Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro Marg
Radiologia 360 85 79 93 141 73 159
Ultrassonografia 630 75 110 122 189 208 284
Tomografia 180 137 207 250 241 242 287
Endoscopia 180 55 87 88 95 107 111
Mamografia 90 45 51 67 28 66 43
Total 1440 397 534 620 694 696 884
Tabela 05. Exames Unidade Mével de Prevengao.
Exames Unidade Moével d¢
. Meta = -
Tipo de Exame Produgdo Realizada
Outubro (14 a 31) Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro Marg
Mamografia 1140 277 592 214 220 206 130
Papanicolau 1400 202 95 157 141 1 109
Total 2540 479 687 371 361 207 239

Portanto, ressaltamos que a Unidade ndo atingiu uma produgdo satisfatdria nos servigos contratados, visto que todos ficaram abaixo da
variagdo de aceitdvel 10%, exceto o exame de tomografia que atingiu uma eficacia de 143,61%. Dessa forma, a Unidade ndo cumpriu nenhuma meta dos
indicadores de produgdo estabelecidos no Contrato de Gestdo.

Contudo, apesar do ndo cumprimento de Metas de Produgdo no periodo avaliado, ndo serd aplicado ajuste financeiro em observancia as
portarias e nota técnica emitidas apds a disseminagdo do novo coronavirus (SARS-CoV-2) no Estado de Goids, conforme discorrido posteriormente, quais sejam:

- Lei n2 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
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- Decreto n2 9.633, de 13 de margo de 2020, do Governador do Estado de Goids, decretada situagdo de emergéncia na saude publica no Estado
de Goias pelo prazo de 180 (cento e oitenta) dias, tendo em vista a declaragdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN) decorrente da
Infecgdo Humana pelo Novo Coronavirus (2019-nCoV), nos termos da Portaria n2 188, de 3 de fevereiro de 2020, do Ministro de Estado da Saude;

- Nota Técnica n2 4/2020- GAB/SES, de 17 de margo de 2020, em que recomenda as unidades de Saude adog¢do de medidas que minimizem os
danos causados pela pandemia;

- Portaria n2 106/2020 - SMS, de 19 de margo de 2020, suspende a realizagdo de procedimentos eletivos, em todas as unidades hospitalares
sob gestdo da Secretaria Municipal de Saude de Goiania;

- Portaria n2 511/2020 - SES, de 23 de marg¢o de 2020, através da qual suspende-se todas as consultas e procedimentos eletivos presenciais,
ambulatoriais e cirurgicos, realizados em ambientes publicos e privados, no dmbito do Estado de Goids, mantendo apenas aqueles cujo risco e necessidade
estejam ligados diretamente a manutencgdo da vida;

- Portaria n2 592/2020 - SES, de 05 de maio de 2020, suspende por 150 (cento e cinquenta) dias, a contar de 23 de margo do corrente ano, a
obrigatoriedade da manutengdo das metas contratuais, quantitativas e qualitativas, pelas OrganizagBes Sociais de Salude (OSS) contratadas para gestdo das
unidades de satde da rede prépria da Secretaria de Estado da Satde de Goids (SES-GO).

- Portaria n2 1.616/2020 - SES, de 10 de setembro de 2020, suspende até a data de 31 de dezembro de 2020, a contar de 19 de agosto do
corrente ano, a obrigatoriedade da manutengdo das metas contratuais, quantitativas e qualitativas, pelas Organizagdes Sociais de Saude (OSS) contratadas para
gestdo das unidades de salide da rede prépria da Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES-GO).

- Portaria n2 3/2021 - SES, de 12 de fevereiro de 2021, suspende até a data de 30 de junho de 2021, a contar de 12 de janeiro de 2021, a
obrigatoriedade da manutengdo das metas contratuais, quantitativas e qualitativas, pelas OrganizagGes Sociais de Saude (OSS) e pela Organizagdes da Sociedade
Civil (OSC) contratadas para gestdo das unidades de saude da rede prépria da Secretaria de Estado da Satde de Goias (SES-GO).

- Decreto n? 9.848, de 13 de abril de 2021, do Governador do Estado de Goias, dispde sobre as medidas a serem adotadas no Estado de Goids
em razdo da disseminagdo do novo coronavirus (COVID-19);

- LEI N2 14.189, de 28 de julho de 2021 que altera a Lei n? 13.992, de 22 de abril de 2020, para prorrogar a suspensdo da obrigatoriedade da
manutencdo das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de servico de satide de qualquer natureza no &mbito do Sistema Unico de
Saude (SUS);

- Decreto n° 9.960, de 30 de setembro de 2021 - Prorroga a situagdo de emergéncia na salude publica decorrente da disseminagdo do novo
coronavirus (COVID-19) até o dia 30 de maio de 2022;

- Lei n2 14.400, de 8 de julho de 2022 - prorroga até 30 de junho de 2022 a suspensdo da obrigatoriedade da manutencdo das metas
quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de servigo de satde, de qualquer natureza, no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS) e garantir
os repasses dos valores financeiros contratualizados em sua integralidade.

2.1.1. Indicadores de Metas de Desempenho

Os indicadores da parte variavel definidos para a Policlinica Estadual da Regido Sudoeste — Quirindpolis para os trimestres de outubro a
dezembro de 2021, e janeiro a margo de 2022, incluem: 1. Taxa de absenteismo de Consultas médicas (<20%); 2. Taxa de absenteismo de Consultas ndo médicas
(<20%); 3. indice de Retorno Médico (<20%); e, 4. Perda Primaria em Consulta Médica (<20%), todos descritos a seguir:

1. Taxa de absenteismo de Consultas médicas - A meta a ser cumprida é uma taxa menor ou igual a 20% das consultas. Para o trimestre de
outubro a dezembro de 2021 foi alcangado uma média de 18,30%. E no trimestre de janeiro a margo foi alcangado uma média de 21%.

2. Taxa de absenteismo de Consultas ndo médicas - A meta a ser cumprida neste Indicador é uma taxa menor ou igual a 20%. A média
apresentada para o terceiro trimestre foi de 12,70% e o quarto trimestre 15%.

3. indice de Retorno Médico - A meta a ser cumprida é uma taxa menor ou igual a 20%. A média apresentada no terceiro trimestre foi de 69%
e no quarto trimestre 15%.

4. Perda Primaria em Consulta Médica - A meta a ser cumprida neste Indicador é de um percentual menor ou igual a 20%. A unidade atingiu
média de 50% no terceiro trimestre e 51,30% no quarto trimestre.

Quadro 01. Quadro-Sintese de Metas de Desempenho - Primeiro Trimestre — outubro a dezembro/2021.

indicador Meta | | Novembro | Dezembro Res:';a“ % DE EXECUCAOEM | NOTADE | PONTUAGAO | Valor a
Mensal . RELACAO A META | DESEMPENHO | GLOBAL | receber
trimestre
Tora deabsentelsmode | oo | 25w | 23% 7% 18,30% 109% 10
Taxa de absewntelsm? de <20% 9% 1% 28% 12,70% 136% 10
Consultas ndo medicas 5 0

indice de Retorno Médico <20% 45% 107% 55% 69% -145% 0
Perda P"'“;L,':ii:’ Consulta | 0% | 81% 14% 55% 50% -50% 0

Quadro 02. Quadro-Sintese de Metas de Desempenho - Segundo Trimestre — janeiro a margo/2022.

- — =
Indicador Meta Mensal | Janeiro | Fevereiro Margo Resultado do trimestre % DE EXECUC:/IC;:AM RELACE
Taxa de absenteismo de Consultas medicas <20% 34% 21% 8% 21% 95%
Taxa de absenteismo de Consultas ndo medicas <20% 23% 11% 11% 15% 125%
indice de Retorno Médico <20% 67% 43,00% 44,00% 51,30% -56%
Perda Primaria em Consulta Médica <20% 61% 64% 30% 51,70% -59%

Importante ressaltar que a Policlinica Estadual da Regido Sudoeste — Quirinépolis obteve pontuagdo global no primeiro trimestre de 5 e no
segundo trimestre a pontuagdo global foi 4,5 o que daria 0% do repasse. Logo, a unidade ndo cumpriu a meta para os indicadores de desempenho.
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Em que pese a unidade ndo ter cumprido as Metas de Produgdo e Desempenho no semestre em analise, ndo sera aplicado ajuste financeiro
a 0SS em observancia as portarias e nota técnica emitidas apds a disseminagdo do novo coronavirus (SARS-CoV-2) no Estado de Goias, conforme descritos
acima.

2.2. Andlise realizada pela Coordenagdo de Qualidade e Seguranga Hospitalar (COQSH) referente aos meses de Dezembro de 2021 a Maio
de 2022

2.2.1. Objetivo

A Coordenagdo de Qualidade e Seguranga Hospitalar (COQSH) tem como objetivo proceder o monitoramento da parte qualitativa dos
Contratos de Gestdo, e apds avaliagdo dos relatdrios descritivos que a Unidade encaminha, se faz o acompanhamento das atividades através
do instrumento SIGUS, fazendo andlise mensal de documentos conforme especificado em Contrato. Sdo realizadas também, visitas técnicas para comprovagao e
monitoramento dessas documentagdes.

2.2.2. Apontamentos
Em reunido solicitamos as documentagGes referentes ao SESMT, que a Unidade ndo encaminhou no periodo previsto em Contrato.

SESMT- N3o recebemos : LIP - Laudo de Insalubridade e Periculosidade conforme NR-15 e NR-16 e Leis estaduais LTCAT - Laudo Técnico das Condigoes Ambientais do
Trabalho conforme IN-77 PPRA - Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais conforme NR-09 / NR-32 PCMSO - Programa de Controle Médico e Saide conforme NR-07
AET - Andlise Ergondmica do Trabalho conforme NR-17 PPRAMP - Plano de Prevengdo de Riscos de Acidente com Material Perfurocortante conforme NR-32 PGRSS - Plano
de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Satide conforme RDC/ANVISA

Em andlise ao Oficio 069/2022 - Pol. de Quirindpolis (000034129452) observamos que relataram sobre os documentos do SESMT anexados ao
SIGUS, porém nenhum documento anexado se refere ao que foi solicitado em reunido, encaminharam somente documentos com referéncia a entrega de EPIs.
Os planos e programas obrigatérios o qual frisamos em reunido ndo foram entregues.

2.3. Andlise realizada pela Coordenagdo de Acompanhamento Contabil (CAC)
2.3.1. Objetivo

A andlise empreendida pela CAC teve como objetivo avaliar a movimentagdo financeira e contabil da Organizagdo Social no periodo de
14/10/2021 a 13/04/2022, com vistas a verificar se os recursos publicos transferidos a Organizagdo Social foram aplicados visando o cumprimento das agbes
pactuadas e, consequentemente, o alcance dos objetivos do Contrato de Gestdo.

2.3.2. Metodologia

Para o acompanhamento financeiro e contdbil por parte da CAC/GAQS, empregaram-se quatro etapas distintas, porém correlacionadas entre
si:

a) Acompanhamento e monitoramento dos dados relativos a movimentagdo financeira “D+1” (dia seguinte), que consiste na andlise do fluxo
bancério transmitido pela OSS no primeiro dia util subsequente a ocorréncia, através do Sistema de Prestagdo de Contas Econémico Financeiro (SIPEF), assinado

digitalmente pelo dirigente e pelo contador, ambos responsaveis pela OSS, juntamente com a documentagdo comprobatdria (Contratos, OP’s, Notas Fiscais,
Certiddes Negativas, DARF’s, DUAM’s etc.) das ocorréncias dos extratos bancarios;

b) Exame da “Prestagdo de Contas Mensal”, que é constituido pela compilagdo e sistematizacdo dos dados financeiros pagos e transmitidos
diariamente, acrescidos dos registros relativos a Folha de Pagamento e Relatdrios Contabeis;

c) Andlise do “kit contdbil” composto pelos seguintes documentos: extratos bancarios, didrios, razdes, balancetes, folha de pagamento e
CAGED, enviado pela OS, em midia digital, no prazo maximo de 20 (vinte) dias do més subsequente;

d) Fiscalizagdo in loco, em casos pontuais, se assim recomendar o interesse publico.

2.3.3 Abrangéncia da Andlise
2.3.3.1 Do SIPEF AUDIT (D+1)

Conforme Fluxograma do Sipef-Audit, abaixo, o acompanhamento e fiscalizagdo financeira dos repasses transferidos pela SES, utilizando a
metodologia " se inicia no dia seguinte a ocorréncia, ou seja, logo apds a Organizagdo Social transmitir a movimentagao financeira.
todol “D+17, d t | 6] S It ti t. fi

Ap0s a recepgio/visualizagdo da transmissdo didria, sdo executadas as etapas abaixo relacionadas, todas via sistema:

12) Exame dos registros financeiros: andlise individualizada dos registros financeiros, ou seja, as entradas e saidas constantes nos extratos
bancarios e suas respectivas conciliages com as documentagdes comprobatdrias das operagdes;

29) Validagdo: as operagdes sdo consideradas “regulares” apds exame da equipe técnica, isto é, sem nenhuma ocorréncia passivel de restrigao.
Ap0s essa tarefa, os apontamentos no SIPEF passam para o status “sem restrigdo/ok (o langamento fica na cor verde)” aquela ocorréncia;

39) Restri¢do: uma vez detectada quaisquer irregularidades e/ou inconformidades nas documenta¢des comprobatdrias e/ou na pertinéncia dos
gastos, os registros financeiros recebem uma marcagdo “com restrigdo” (o registro fica rosa) aquela ocorréncia;

49) Duplicidade/Indevido: sdo langamentos transmitidos erroneamente em duplicidade/indevido pela OSS através do SIPEF. Uma vez
detectada essa irregularidade cabe a OS solicitar o estorno da restrigdo através de e-mail com as informagdes pertinentes a cada registro, e em seguida a equipe
técnica analisa a solicitacdo e classifica-a como duplicidade/indevido no SIPEF. Apds esse procedimento a OS deverd fazer a aceitagdo do procedimento para
sanar a irregularidade.

59) Stand By: Aguarda o contraditério até o prazo maximo de 5 (cinco) dias para reandlise das restrigdes;

62) Contraditério: As operagBes restritas sdo diligenciadas a OS, para oportunizagdo do contraditério. Quando respondidas, os registros

financeiros recebem um status “corre¢do aguarda analise (o langamento fica na cor amarelo)” aquela ocorréncia;
79) Analise do Contraditdrio: Avaliagdo do atendimento das inconsisténcias apontadas que resultam nas seguintes situagdes:
a) Saneada: quando houver o atendimento integral dos apontamentos diligenciados via “restri¢cdo” (sem restrigdo - ok);

b) Insatisfatdria ou Insuficiente: nos casos em que os diligenciamentos ndo forem atendidos ou forem insuficientes para sanear os fatos, os
quais poderdo ser apontados como:

® Erro Formal;
¢ Indicios de Dano ao Erario;
¢ Outras Ndo Conformidades;

¢ Duplicidade/Indevido.
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2.3.3.2. Da Prestag¢do de Contas Semestral

A Coordenagdo de Acompanhamento Contdbil (CAC) adota periodos semestrais, para fins de construgdo dos seus relatérios, observando o
exercicio financeiro anual. Deste modo, esta Coordenagdo informa que o objeto deste acompanhamento e monitoramento, referente a prestagdo de contas que
foi inserida no Sistema de Prestacdo de Contas Econdmico Financeiro (SIPEF), cujos relatérios foram transmitidos pelo INSTITUTO CEM, em relagdo as PrestagBes
de Contas Mensais n2s 81.651; 81.693; 81.731; 81.760; 81.795; 81.833; 81.861 e, sdo referentes aos meses de outubro de 2021 a abril de 2022.

Foram inseridos por esta OS no SIPEF, nos meses de outubro a dezembro de 2021, 805 (oitocentos e cinco) registros, dos quais foram
examinados 606 (seiscentos e seis) registros financeiros. Deste total houve diligéncias a OS de 38 (trinta e oito) operac¢des, por ter sido detectada alguma
inconsisténcia na documentagdo apresentada e/ou na natureza dos gastos relacionada ao periodo em comento.

Da anadlise da defesa apresentada pela Organizagdo Social, inerente aos 805 (oitocentos e cinco) apontamentos elencados no Relatério de
Acompanhamento Financeiro e Contabil RAFC — CAC/GAOS elaborado para o periodo compreendido entre 14/10/2021 a 31/12/2021 e extraidos do Sistema de
Prestagdo de Contas Econdmico-Financeiro SIPEF, foram sanados as inconsisténcias quanto a observancia na conciliagdo dos Relatérios Contdbeis, Extratos
Bancarios e Fluxo de Caixa, e as divergéncias nos saldos apresentados foram corrigidos no sistema.

No periodo compreendido entre os meses de janeiro a abril de 2022, foram inseridos no SIPEF 850 (oitocentos e cinco) registros financeiros
e foram examinados 539 (quinhentos e trinta e nove), desse foram diligenciados a OS 92 (noventa e dois) registros, por ter sido detectada alguma inconsisténcia
na documentagdo apresentada e/ou na natureza dos gastos relacionado ao periodo.

Esta Coordenacgdo exp&e que em relagdo ao periodo acima ainda esta sob analise técnica os 850 (oitocentos e cinquenta) registros financeiros
inseridos no SIPEF e que ja se encontram analisados 539 (quinhentos e trinta e nove) registros e diligenciados a OS 92 ( noventa e dois) por conter alguma
inconsisténcia, tais como:

a) erros de ID nos langamentos os quais determinam inconsisténcias no fluxo de caixa,
b)Termo do Quitagdo do Contrato de Trabalho sem assinatura do empregado e empregador;
c) Auséncia do Relatdrio dos Servigos prestados dos prestadores de servigos médicos;

Vale ressaltar, que as ocorréncias se encontram em tempo habil para o envio das justificativas e corre¢des das restricdes pela OS, para que ao
final do prazo seja elaborado o Relatério de Acompanhamento Financeiro e Contébil RAFC e Nota Técnica referente ao periodo.

Em relagdo as empresas/prestadoras de servigos, com avalicdo de cumprimento de metas semestral, estas permanecerao restritas pela CAC,
tendo em vista que esta coordenagdo somente tera como avaliar as mesmas ao findar do semestre, em virtude das clausulas contratuais celebradas pelo
Instituto Cem e estas empresas.

Por fim, sobre os envios dos balancetes, os mesmos estdo sendo enviados até o presente de modo bipartido em matriz e filial e fora do padrao
sistema MV. A OS alegou em sua defesa que ndo foram resolvidos os problemas do sistema MV para a geragdo do balancete. Quanto aos balancetes de modo
bipartido ainda acontece por haver saldo na conta da matriz.

2.4. Anadlise realizada pela Coordenagdo de Economia em Satide (COES)
2.4.1. Objetivo

O acompanhamento e as andlises econOmicas relacionadas a execugdo das atividades assistenciais das Unidades de Saude sdo realizados pela
Coordenagdo de Economia em Saude (COES), que apura os custos das Unidades da SES, conforme dados disponibilizados pela OSS, utilizando Sistema Eletrénico
de Custo, sob Consultoria da PLANISA. A analise empreendida pela COES teve como objetivo avaliar o periodo compreendido entre novembro de 2021 a abril de
2022.

2.4.2. Metodologia

A metodologia adotada pela SES-GO para apura¢do de dados é o sistema de custeio por absorgdo, que é derivado da aplicagdo dos principios
de contabilidade e consiste na apropriagdo de todos os custos de produgdo aos bens elaborados. Esta apropriagdo pode ser compreendida pelo Plano de Contas
e Estrutura de Centros de Custo de maneira verticalizada, a fim de que se possa identificar e detalhar as ocorréncias das despesas, conforme complexidade da
estrutura da Unidade e/ou necessidade de questionamento dos dados de custo.

2.4.3. Analise dos Custos

Os dados para esta analise foram extraidos do sistema KPIH (Key Performance Indicators for Health), alimentados pela Organizagdo Social de
Saulde Instituto CEM, relativo aos custos da Policlinica Estadual da Regido Sudoeste — Quirindpolis, referente ao periodo de novembro de 2021 a abril de 2022,
sob a consultoria da equipe PLANISA.

2.4.3.1. Relatério de Evolugdo da Receita e Custos

Tabela 1

Evolugao da receita e custos (c/s recursos externos)
Policlinica Estadual da Regido Sudoeste Quirinopolis 11/2021 - 42022
Descrigao 112021 12/2021 172022 2/2022 32022 4/2022 Média
Custo total - Com recursos externos | 1.527.223,81| 1.664.828,72[ 1772.400,24 1.728.333,50] 1.920.701,74| 1.760.937 45| 1.720.070.94
Custo total - Semrecursos externos | 1.527.223,81| 1.664.828,72| 1.772400,34| 1.728.333,39| 1.920.701.74| 1.760.937 45| 1.729.070.94
Receita total 2326.223 65| 2.326.223 65| 2.326.223,65| 2.326.223,65| 2.326.223 65| 2.326.223 65| 2.326.223 65

Fonte: KPIH/ PLANISA

Tabela 2
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Composicgao e evolugao da receita
Policlinica Estadual da Regido Sudoeste Quirinépolis 11/2021 - 4/2022
Contade receita 11/2021 12/2021 1/2022 212022 3/2022 4/2022
Contrato de Gestdo Custeio 1.453579,72| 1.453.579,72| 1453 579,72| 1.453 579,72 1 453 579,72| 1.453 579,72
Regularizagio de Despesa 872643,93| 872.64393| 87264393 87264393 87264393 87264393
Total SUS 2.326.223,65| 2.326.223,65| 2.326.223,65| 2.326.223,65| 2.326.223,65 2.326.223,65
Total geral 2.326.223,65| 2.326.223,65| 2.326.223,65| 2.326.223,65| 2.326.223,65| 2.326.223,65

Fonte: KPIH/ PLANISA

A andlise compreende a apreciagdo da unidade sob a vigéncia do Contrato de Gestdo n2 01/2021 SES/GO. O valor do repasse mensal de
recursos financeiros para o custeio operacional é de R$ 2.326.223,65 (Tabela 1), sendo RS$ 1.453.579,72 referente ao custeio do Contrato de Gestdo e RS
872.643,93 da Regularizacdo de Despesa (periodo de 01/11/2021 a 30/04/2022) (Tabela 2).

Observamos média do custo total (R$1.729.070,94) menor que a receita da unidade (R$ 2.326.223,65), mediante readequagdo do valor do
repasse mensal (Tabela 1).

2.4.3.2. Relatério de Composigdo e Evolugdo de Custos

Tabela 3
Relatério de composigao/evolugdo de custos
11/2021 - 4/2022 - Sem Depreciagédo - Com Recursos Externos
Grupo conta de cus to | 1021 | 12/2021 [ 1moz2 [ 22022 | 3022 | 4n022 Média | % comp.
Custos Fixos
Pessoal Nao Médico 184.016.85] 208.278,13] 216.602.31] 233.725.89] 230.791,18] 230.823.27] 217206.27] 12,6
Materiais de Consumo Geral 3273366 6435695 1459216] 1224298] 1812032] 1527865] 2622079 152
Prestagdo de servicos 699.245 77| 695.916,83[ 706.210,70] 703233.78] 861.60254] 713.91117] 730020,13] 4222
Gerais 261.05656| 256.140.31| 284.315.10| 269.078.21| 262.086.26] 267.105.31| 263.130.29| 1522
Total 1.167.052,84] 1.223.692,22| 1220.720,27 | 1.208.280,86| 1.372.600,30| 1.227.118,40( 1.236 577,48 71,52
Custos Variaveis
Pessoal Médico 350.663,95] 405.815.23[ 493.153,93[ 49315397] 49315395] 49315395] asag4750] 26,31
Materiais e Medicamentos de uso no Paciente 9.517,02 cLcha e 58.526,14 26.895.76 54 947 48 40.665.10 37.64596 218
Total 360.170,97| 241.136,50| 551.680,07| 520.052,73| 548.101.43| 533.819,05| 249249346 28,48
Total Geral 1.527.223 81| 1.664.828,72| 1.772.400,34| 1.728.333 59| 1.920.701,74] 1.760.937,45| 1.729.070,94| 100,00

Fonte: KPIH/ PLANISA

No Relatério de Composigdo/evolugdo de Custos, observamos que a porcentagem de custo maior é referente a “Prestagdo de Servigos”,
correspondendo a 42,2% do total de gastos nos custos fixos. Para a competéncia margo/22, verificamos um aumento dos custos nesse grupo de contas, quando
consideramos todo o periodo em andlise. Destacamos também aumento dos custos no grupo de contas “Materiais de Consumo Geral”, competéncia
dezembro/21, custos fixos. Dentre os custos variaveis, verificamos os maiores gastos com “Pessoal Médico”, em 26,3%. Em se tratando de "Materiais e
Medicamentos de uso no Paciente", dos custos varidveis, também verificamos aumento dos custos na competéncia janeiro/22 (Tabela 3).

Tabela 4
Relatério de composigao/evolugdo de custos
11/2021 - 4/2022 - SemDepreciagdo - ComRecursos Externos

Conta de custo [ 1eo21 [ 122021 | 1022 [ 22022 | 32022 [ 4022 Média_ [% comp.
Custos Fixos
Diretos
Materiais de Consumo Geral
Mteriais de Copa e Cozinha 58359 42020 537,94 123,74 0,00 25,99 281,91 0,02
Meteriais de Higiene e Limpeza 11.975 60 41179 151,70 246,09 27675 129,37 2198 55 0,13
Pecas e Materiais de Menutencdo 0.00 271833 0.00 0.00 0.00 0.00 453,06 0,03
Materiais de Escritdrio, Impressos e de Informética 1.314.10 31.712,15 2573.56 1.344.98 2.388.18 2.001.70 6.889.11 0,40
Corrbustiveis e Lubrificantes 4.947 35 528715] 10792585 9837.80] 1365465 1276250 9.547,02 0,55
Miteriais de EPI 123834 85500 108,49 272 68 144 82 63,09 447 07 0,03
Outros Materiais de Consum 1267468 2295233 427,83 417,69 1.655.92 296,00 6.404,08 0,37

32.73366| 64.35695| 1459216 1224298 1812032 1527865 2622079 1,52

Fonte: KPIH/ PLANISA

Concernente ao Relatério de Composig¢do/evolugdo de Custos — Analitico, destacamos no grupo de contas “Materiais de Consumo Geral”,
custos fixos, diretos, aumento dos custos na competéncia dezembro/21, para “Pecas e Materiais de Manutenc¢do” (RS 2.718,33) e “Materiais de Escritério,
Impressos e de Informéatica” (RS 31.712,15) (Tabela 4).

Tabela 5

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=40505358&infra_sist... ~ 7/15
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Relatorio de composigdol/evolugdo de custos
11/2021 - 4/2022 - Sem Depreciagdo - Com Recursos Externos

Conta de custo [ 1021 | 12021 | 2022 | 202022 | 32022 | 402022 Média | % comp.
Custos Fixos
Diretos
Prestacio de servigos
Servigos Médicos & Assistenciais - PJ - Fixos 411.025,04| 41246910 #413.397,17| 411.026,04] 424.081,12| 419.360,04] 41522559 24,01
Servigos Medicos e Assistenciais - PJ -V aridveis 0,00 10.660,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.776,67 0,10
Servigos de Limpeza 52412,50] 5241250 5241250) 5241250 s241250] 5241250 5241250 3,03
Servigos de Vigidncia 49.346,16|  49.345,16] 49.34516) 49.34516] 4834616 49.34518| 4834516 2,35
Servigos de Informética 21.300,00]  21.300,00] 2130000 2130000 2130000] 2130000 2130000 1,23
Servigo de Certificagio Digital 0,00 0,00 470,00 0,00 0,00 0,00 78,33 0,00
Servigos de Informetica - Licenga de Software 41.600,00] 41.600,00] 4150000 4160000 4447962] 4565859 4275837 247
Servigos de Manutengdo Predial 7.487,50 7.487.50 7.487,50 7.487,50| 142.386,32) 7.487,50] 20.970,84 1,73
Servicos de Manutencio de Equip. Hospitalares 33.750,00 33.750,00 33.750,00 33.750,00 42 662,54 33.750,00 35.23547 2,04
Servigos de Coleta de Lixo 0,00 0,00 222 80 1.544,40 2344 80 256220 1.112,37 0,08
Servigos de Contabilidade 2361500 19.504,00] 1950400 41950400/ 41950400 19.50400| 2018917 1,17
Serviges de Consultoria 10.100,00]  14211,00] 30211000 3021,00] 3021100 3021100 2419250 1,40
Servicos de Advogada 17.200,00] 1720000 17.200,00] 17.200,00 17.200,00] 17.200,00] 17.200,00 0,99
Servigos A dministr ativos 29.000,00] 14.000,00] 14.000,00 9.000,00 9.000,00 9.000,00]  14.000,00 0,81
Servigos Diversos - RJ - Outros 2.408,57 1.404,57 2.064,57 5.833,18 3.198,18 2.951,18 2.977,54 0,17
Servigos de Nutrigio 0,00 572,00 3.245,00 3.014,00 3.476,00 3.168,00 2.245,53 0,13

699.245,77| 695.916,83| 706.210,70 703.233,78| 861.602,54| 713.811,17| 730.020,13 42,22

Fonte: KPIH/ PLANISA

Em se tratando do aumento dos custos da “Prestacdo de Servigos”, dos custos fixos, na competéncia margo/22, observamos no Relatério de
Composi¢ido/evolugdo de Custos — Analitico, aumento significativo para os “Servicos de Manutencdo Predial” no valor de RS 142.386,32 (Tabela 5).

Tabela 6

Relatorio de importagées de notas fiscais
Policlinica Estadual da Regido Sudoeste Quirinépolis - 11/2021 & 42022 - Centro de custo: Todos - Conta de custo: Todas - Grupo de centro:
Todos - Grupo de conta: Todos - Estrutura Hierarquica: Todos

Competéncia Nimero Fornecedor ‘ Histérico Centro de custo | Valortotal | Valor alocado
Servigos de Manutengio Predial
112022 3 Amorime Bandeira Construces Servico de manutancdo Predial Manutenca 7.487 50 7.487,50
11/2021 114 Amorime Bandeira Construgdes Servico de manutanc o Predal Manutengdo 7.487,50 7.487,50
12/2021 121 Amorime Bandeira Construgdes Servico de manutanc o Predal Manutengdo 7.487,50 7.487,50
2/2022 14 Armorime Bandeira Construces Servico de manutancdo Predial Manutencdo 7.487 50 7.487,50
312022 31 Amorime Bandeira Construgdes Servico de manutanc o Predal Manutengdo 7.487,50 7.487,50
1284 Walter & Athos Arquitetos Associados S/8  |Projeto Arq. Legal e complenmetar da policlinica |Herrodidlise 134.898,82 134.398,82
45 Amorime Bandeira Construces Servico de manutancdo Predial Manutencdo 7.487 50 7.487,50
179.823,82

Fonte: KPIH/ PLANISA

No Relatdrio de importagdes de notas fiscais, constatamos que o servigo que onerou “Servigos de Manutengdo Predial” trata-se do “Projeto
Arg. Legal e complementar da policlinica”, do centro de custo “Hemodialise”, no valor de R$ 134.898,82 (Tabela 6).

Tabela 7
Relatério de composicéo/evolugédo de custos
11/2021 - 42022 - Sem Depreciagdo - Com Recursos Externos

Conta de custe [ 1mz021 | 12021 | w2022 | 22022 [ 32022 [ 4i2022 Média [% comp.
Custos Variaveis
Diretos
Materiais e Medicam entos de uso no Paciente
Medic amentos 108484] 182371] 673815] 465735 8606.20] 607283]  5.03051 029
Vateriais Médicos Hospilalares e Odontolbgicos 828218 3264756] 5163700 2224141 45767.20] 3369227) 3237610 187
Gases Mediinais 150,00 750,00 150,00 0.00 57408 0.00 23735 0.01

9517,02] 3502127 58.526,14| 26.898,76| 54947,48) 4066510 37.64596) 2,18

Fonte: KPIH/ PLANISA

No Relatério de Composicdo/evolugdo de Custos — Analitico, destacamos também no grupo de contas “Materiais e Medicamentos de uso no
Paciente”, custos varidveis, diretos, aumento dos custos na competéncia janeiro/22 e marco/22, para aos servicos de “Materiais Médicos Hospitalares e
Odontoldgicos” (Tabela 7).

Total geral dos custos fixos em 71,5% e 28,5% para custos variaveis (Grafico 1).

Grafico 1

Instituto CEM - Py da Regido Q

71,5%

Fonte: KPIH/ PLANISA
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Os graficos a seguir, demonstram a composigcdo dos custos fixos (Grafico 2) e variaveis (Grafico 3) dentro os grupos de conta de custo presentes
na unidade, através das médias, para o periodo avaliativo.

Grafico 2
Composigao Custos Fixos
Média
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Fonte: KPIH/ PLANISA

Gréfico 3

Composi¢do Custos Variaveis
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Fonte: KPIH/ PLANISA

Conforme Dashboard de Evolu¢do de custos, observamos a competéncia com maior custo total em marco de 2022 (RS 1.920.701,74) e a
competéncia de menor custo a de novembro de 2021 (RS 1.527.223,81), para o periodo em andlise (Gréfico 4).

Gréfico 4

Dashboard - Evolugdo de custos, 11/2021 - 4/2022
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Fonte: KPIH/ PLANISA

2.4.3.3. Benchmark

O grafico do Benchmark demonstra a composi¢do de custos distribuidos por tipo de centro de custo, sendo que os servigos produtivos
abarcam 65,4% do total dos custos da unidade, seguidos pelos servigos auxiliares com 23,9% e os servicos administrativos com 10,7%, para o periodo
compreendido entre novembro 2021 a abril de 2022, conforme Gréfico 5. Verificamos que o servigo produtivo é o mais dispendioso se comparado aos demais,
justificando a assisténcia ao paciente como a principal fonte de despesa na unidade.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=40505358&infra_sist...  9/15
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Grafico 5
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Fonte: KPIH/ PLANISA

2.4.3.4. Relatodrio de Ranking de Custos por Centro

Tabela 8
Relatério de ranking de custos por centro
Policlinica Estadual da Regido Sudoeste Quirinépolis 11/2021 - 4/2022 - Com valores rateados - Com Recursos Externos
Descrigio 1112021 | Posigio | 1220H1 | Posigo | 1/2022 | Posigio | 22022 | Posigho | 32082 | Posigio | 42022 | Posigio
Hemodilise 968845 T manz  r 46842496  1° aeansyl 618.B40|) T 46572004 1°
Unidade Mvelde Frevencio miwee T 255037 T 23540482 7 22087628 2 2T F 5032 *
Tomografia 109.18212] ¥ 1688318 ¥ 12271790 4 12072208 ¥ 157286 ¥ 135780.16)  3°
Laboratrio de Andises Clinicas e %5606  F 9047845]  6° g27sgee| 5 n9.:26 & wans 4
Endascop 121461 2 1142%20 F os23881  &° 10152706 4 01208 & ®5e 16 5
Ulrassonografia 644748 BENE P Tz T MG T oM & e
Ambubtbrio Ortopedia / Traumaiologia 71662 & 610819 & 681754 8 5143030] @ s T mat 7
Ambubtéro Medico da Familia 10361826 & 153875 & 153787238 3 7800722 6 705738 & 693015 8°
Ambubtoro Oflamologa 0,00 0,00 210861 3z 3883107 12° siwes| w w0308 o
Ambubtéro Gnecologia/ Obstetricia 626363 W 5773 1 5527895 @ 6201053 &° 8248 10° £76638 100
Sub-Total 1.003.01,72 1.101.621,22) 1.356.799,19| 127036970 1.499.815,77 1.314.335,40
Duiros Centros de Custo 524.192,08 563,207 47] 415.601,14) 45796388 420.836,45) 446,602,012
Total 1.527.223,78 1.664.828,69) 1.772.400,33] 172833358 1.920.701,72 1.760.837,42

Fonte: KPIH/ PLANISA

Tabela 9

Relatorio de ranking de custos por centro
Policlinica Estadual da Regido Sudoeste Quirinopolis 11/2021 - 412022 - Sem valores rateados - Com Recursos Extemos

Descrigio 1201 | Posigio | 1212021 | Posigho | 17202 | Posigho | 212022 | Posigho | 32022 | Posigho | 4/2022 | Posigho

Hemodidlise 7606335 4 1568317 2 o017 10 0EE545] 1 sse| 1 3024009 1
Unidate Mivel de Prevencio 1630660 1° 1052580 1° 1050588 2 15T m 7 EE S 19556431 2
Tomografia 7585701 5 glms7a 4 REE R S RErE] IES 1028338 3
Ambulncia e IS 39.00495] & sg.e00| & 01255 4 9000028 4 s0.036| 4
Abulatério Ortopeda / Traumatologia s54m210] T waTs @ 270w e 4068968 12 6126263 6" s581367] 5
Ambulatdrio Médico da Famiia L ES 9ame0l 3 11838 3 PRI sxsa| T semise &
Ulrassonografia 3920760 13° 4104775 12° 970251 @ TR Ar P S 5331774 T
Higiene e Linpeza 5312145] 8 5291582 1 5304208 71 52864 O 5273287 9 526003 8
Admingtragio 4615491 11° 4456205 10° 6716831  6° 5488828 6° seEa0e| 8 5250718 @
Seguranca  Viglinca 509217 @ 518301 8 509665 8 51184 100 BE R stz 1
Sub-Total 763.579,51 863.567,10 1.082.526,63) 976.954,21 1.170.138,81 1011.323,49

Outros Centros de Custo 763.644,29) 801.241 62| 620.873,72 751.379.22 750.562,33] 740613.07

Total 1.521.223,81 1.664.828,72) 1.772.400,34) 1.728.333,50 1.920.701,74] 1760.937,45

Fonte: KPIH/ PLANISA

No Relatério de Ranking de Custos por Centro, observamos que o centro de custo "Unidade Mdvel de Prevengdo" aparece na primeira posigdo
das competéncias novembro e dezembro/2021, passando a assumir a primeira posi¢do o centro de custo "Hemodialise”, da competéncia janeiro a abril/2022,
com ou sem rateios (Tabelas 8 e 9).

Verificamos no ranking que varios servicos ndo produtivos (“Ambulancia”, “Higiene e Limpeza”, “Administracdo”, “Seguranca / Vigilancia”)
aparecem entre os 10 centros de custos mais onerosos da unidade, destacando seus altos custos, quando consideramos sem valores rateados para o periodo em
analise (Tabela 9).

Os maiores gastos na “Unidade Mdvel de Prevengdo”, quando se encontra na 12 posi¢do do ranking de custos por centro, sem ou com rateios,
se referem a “Prestagdo de Servigos” (Grafico 6).

Os Dashboards demonstram (Graficos 6) que a “Unidade Moével de Prevencdo” obteve 13% do total dos custos na competéncia novembro de
2021, sendo que aproximadamente 100% desse valor estd alocado em “Prestagdo de Servigos”, quando considerado os valores ndo rateados. Em se tratando de
valores rateados, obtemos 19% do total dos custos desse centro de custo, para a competéncia supracitada, com percentual de 69% de “Prestag¢do de Servigos”.

Grafico 6 — Ranking de custos por centro — Unidade Mdvel de Prevengdo
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Unidade Mdvel de Prevencdo - Sem valores rateados - 1° posicdo no ranking (novembro/2021)

Dashboard - Ranking de custos por centro Unidade Mével de Preve:
11/2021 - Total R$ 1.527,223,81 11/2021 - Total R$ 195.306,60

I Unidade Mével de Prevencio 195.306,60 Prestacio de servigos 194.980,00
M Ambulincia §9.924,29 1 Gerais 326,60
W Ambulatério Médico 4 Famila 81.569,87

B Hemoosilise 76.063,35

W Tomografia 75.857,01

W Endoscopia 63.176,59

- rio Ortopedia / Traum.. 55.452,19

[ Higiene e Limpeza 53.121,45

- '/ Vigilancia 50.922,17 100%

| Ginecologia / Obst... 46.912,07

I Outres 738.918,24

Unidade Mdvel de Prevencdo - Com valores rateados - 1° posicdo no ranking (novembro/2021)

Dashboard - Ranking de custos por centro Unidade Mével de Prevengio
/2021 - Total RS 1.527.223,78 11/2021 - Total R$ 283.382,12

- Unidade HM&M 283.382,12 Prest de serv 194 980,00
112.114,61 I Rateios recebidos 88.075,52

- Tmra!n 109.182 12 W Gerais 326‘60

I ambulstério Médico da Fimilia 103.618,26

] 102.431,66

I Laboratdrio de Andlises Clinicas 5733885

. 56 598,45

Bl Ambulatério Ortopedia / Traum. . 73.686,20 69%

- I.mmam 64.477,48

. mhomwnc-w_cobe{ Obst. 6263363

I Outros 421.760,40

Fonte: KPIH/ PLANISA

Os maiores gastos na “Hemodialise”, quando se encontra na 12 posi¢do do ranking de custos por centro, sem valores rateados, competéncia
margo/22, se referem a “Pessoal Médico” (32%), seguido de e “Prestacdo de Servicos” (31%). Para a mesma competéncia, com valores rateados, temos os
maiores gastos com “Rateios Recebidos” (27%), seguidos de “Pessoal Médico” e “Prestagdo de Servigos”, ambos com 23% (Grafico 7).

Gréfico 7 — Ranking de custos por centro - Hemodidlise

Hemodidlise - Sem valores rateados - 1° posicdo no ranking (margo/2022)

Dashboard - Ranking de custos por centro Hemodialise
3/2022 - ook RS 1.920.701, " 3/2022 - Total R$ 450.428,82

- 450.428,82 Pessaal Médico 142.500,00
I Unidade Movel de Prevengao 195.666,59 I Prestacho de servigos 139.474,55
- 91.322,36 M Gerais 51.530,36
I Ambuldacia 90.099,48 [ Materiais & Medicamentos de us.. 45.619,49
M Ultrassonografia 62.075,07 32% I Pessoal No Médico 20.695,57
I Ambulaténo Ortopedia / Traum. 61.262,63 I Materiais de Consumo Geral 10.208,85
- Midico da Fhmis 60.324,47
W Administragio 54.639,63
M Higiene e Limpeza 52.732,87

1 Vigitbneia 51.586,88
I Outros 750.562,93

Hemodialise - Com valores rateados - 1° posicdo no ranking (margo/2022)
Dashboard - Ranking de custos por centro Hemodiilise
3/2022- Tutl:\gﬂ; 1.920.701,7 pzo 3/2022 - Total R$ 618.264,10

M Hemodidlise 618.264.10 Rateios recebidos 167.835,29
I Unidade Mével de Prevenclio 227.760,74 I Pessoal Médico 142.500,00
M Tomografia 115.372,36 I Pres de servi 139.474,55
I Laboratério de Andlses Clinicas 109.252,62 M Gerais 91.930,36
B Endoscopia 99.129,98 I Materiais e Medicamentos de us... 45.619,49
B Uitrassonografia 84.550,44 I Pessoal Nio Mégico 20.695,57
I Ambulatério Ortopedsa / Traum... 75.565,00 I Materiais de Consumo Geral 10.208,85
M Ambuiatério Médico da Familia 70.357,38
M Ambulatério Oftamclogia 51.329.49
W Ambulatério Ginecologia / Obst.. 48.224,16
I Outros 420.886,45

Fonte: KPIH/ PLANISA

2.4.3.5. Relatério de Demonstragdo de Custo Unitario dos Servigos Auxiliares

No Relatério de Demonstragdo do Custo Unitario dos Servigos Auxiliares, os servigos incluidos para este hospital sdo: manutengdo predial,
manutengdo de equipamentos, documentagdo do paciente - Recepgdo e servigo de atendimento ao usuario.

- Para o calculo de manutengao predial, somam-se os itens de custos mais o valor dos centros de custos;

- Para o calculo de manutengdo de equipamentos, somam-se os itens de custos mais o valor dos centros de custos;

- Para o calculo de recepgdo, os dados sdo obtidos através do somatdrio dos valores da recepgdo laboratério — multidisciplinar, recepgdo central,
recepgdo ambulatdrio e recepgdo de imagem;

- Para o calculo de servigo de atendimento ao usuario, os dados sdo obtidos através da ouvidoria;

Dentre os Servigos Auxiliares prestados na unidade hospitalar, o de maior custo unitdrio — média em todo o periodo analisado, foi o Servico de
“Documentacgdo do Paciente — Recepgdo”, seguido da “Manutengdo de Equipamentos” (Grafico 8).

Ressaltamos a auséncia dos servigos de limpeza, vigildncia e nutrigdo dentro dos inseridos ao Relatério de Demonstragdo do Custo Unitario dos
Servicos Auxiliares, mas verificamos que os mesmos aparecem no Relatério de composi¢do/evolugdo de custos - Analitico, dentre os custos fixos, como
prestacdo de servigos, conforme Tabela 10 e Grafico 9.

Grafico 8
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Custos Unitarios dos Servicos Auxiliares

Média
42.273,41
36.266,40
29.970,64
Manutenc3do Predial Manutengdo de Equipamentos Recepcdo

Fonte: KPIH/ PLANISA

Tabela 10
Relatorio de composigado/evolugéo de custos
11/2021 - 4/2022 - Sem Depreciagédo - Com Recursos Externos
Contade custo [ 12021 | 122021 | 12022 | 22022 | 3@022 | 4R Média | % comp.

Custos Fixos
Diretos
Prestagéo de servigos
Servigos Médicos e Assistenciais - P - Fixos 411026, 04| 41246910] 41339717] 411.02604| 424 08112 41936004| 41522659 24,01
Servicos Médicos e Assistenciais - PJ - Varidveis 0,00 10.660,00 0,00 0.00 0,00 0,00 1.776,67 0,10
Servigos de Linpeza 52412 50 5241250 52412 50 5241250 5241250 52.412 50 52412 50 3,03
Servicos de Vigildncia 49.346,16 4934616 4934616 49.346,16 49.346.16 49.346,16 49.346,16 2.85
Servicos de Informética 21.300,00 21.300,00 21.300,00 21.300,00 21.300,00 21.300,00 21.300,00 1,23
Servico de Certficacdo Digtal 0,00 0,00 470,00 0.00 0,00 0,00 78.33 0.00
Servigos de Informética - Licenca de Softw are 41.600,00 41.600,00 41.600,00 41.600,00 44.479,62 45.658,59 42.756,37 247
Servigos de Manutencdo Predial T487 50 TABT A0 7487 50 T48750| 14238632 7487 50 29.970,64 1,73
Servicos de Manutencéo de Euip. Hospitalares 33.750,00 3375000 3375000 33.750.00 42.662.84 33.750.00 3523547 2.04
Servios de Coleta de Lixo 0.00 0.00 22280 154440 234480 286220 1112,37 0,06
Servigos de Contabilidade 23615,00 19.504,00 19.504.00 19.504.00 19.504.00 19.504.00 20.189.17 117
Servicos de Consultoria 10100,00) 1421100 3021100] 3021100 3021100 30211000 2419250 1.40
Servicos de Advogado 17.200,00 1720000 1720000 17.200,00 17.200,00 17.200,00 17.200,00 0,99
Servigos Administrativos 29.000,00 14.000.00 14.000.00 9.000,00 9.000,00 9.000,00 14.000,00 0,81
Servigos Diversos - Rl - Outros 240857 1404 57 206457 583818 319818 295118 297764 017
Servigos de Nutricdo 0,00 57200 324500 3.014,00 3.476,00 3.168,00 224583 0,13

69924577 69591683| 70621070 703.23378] 861.602,54] T713.911,17| 730.020,13 42,22

Fonte: KPIH/ PLANISA

Grafico 9

Prestacdo de Servicos - Auxiliares
160.000,00
140.000,00 |
120.000,00
100.000,00
80.000,00

60.000,00

40.000,00
20.000,00
0,00 [ [ | O [

11/2021 12/2021 1/2022 2/2022 3/2022 4/2022

W Servigos de Limpeza W Servigos de Vigilancia W Servigos de Manutengdo Predial Servicos de Nutrigdo

Fonte: KPIH/ PLANISA

2.4.3.6. Relatério de Produgdo por Centro de Custo
No Relatério de Produgdo por centro de custo da unidade, verificamos que alguns centros de custos foram criados, mas sem langcamentos/
produgdo para competéncias do periodo de avaliagdo.

Tabela 11
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Consuitas Médicas 1112021 | 1212021 | 12022 | 20202 | W2 | 4202 | Total | Média Pg:::’g;"
Total Consultas Ambulatoriais Anestesiologia 0 88 107 107 11 11 524 87|
Total Consultas Ambulatoriais Cardiologia 80 87 95 79 101 113 556 a3
Total Consultas Ambulatoriais Dermatologia 50 70 38 kil 22 54| 265 A4
Total Consultas Ambulatoriais Endocrinologia 103 92 75 98 238 154 760 127 3°
Total Consultas Ambulatoriais Gastroenterologia 26 19 kil 44 52 45 17 36
Total Consultas Ambulatoriais Ginecologia 55 a8 68 30 157 a5 493 82
Total Consultas Ambulatoriais Hematologia 14 14 7 23 1 13 72 12
Total Consultas Ambulatoriais Mastologia " 40 44| 2 12 26 174 29
Total Consultas Ambulatoriais Médicas 135 7 129 129 105 64| 733 122
Total C: iais Nefrologia 24| 10 328 60 53 37 612 102
Total Consultas Ambulatoriais Neurologia 41 46 75 67 78 66| 373 62
Total Consultas Ambulatoriais Oftalmologia 0 0 57 220 n 298 886 148 1°
Total Consultas Ambulatoriais Ortopedia 95 164 103 a3 178 147 770 128 2
Total Consultas Ambulatoriais Otorrinolaringologia 43 93 43 93 80 a3 435 72
Total Consultas Ambulatoriais Pediatria 4 10 1 15 16 12 68 1
Total Consultas Ambulatoriais Pneumologia 0 0 0 7 14| 17 38 6
Total Consultas Ambulatoriais Reumatologia 0 25 Fal 3 85 52 216 36
Total Consultas Ambulatoriais Urologia 82 a5 43 69 67 89| 445 74

Fonte: KPIH/ PLANISA

Para consultas médicas, destacamos maior produgdo em “Consultas Ambulatoriais Oftalmologia” (148 consultas), seguido de “Consultas
Ambulatoriais Ortopedia” (128 consultas) e “Consultas Ambulatoriais Endocrinologia” (127 consultas), quando consideramos a média do periodo avaliativo
(Tabela 11).

Tabela 12
Consultas Mo Médicas 12001 | 120201 | 12022 | 22022 | 302 | 4202 | Total Média P;:m"g;"
Total Consultas Ambulatoriais Enfermagem 0 0 0 0 0 8 ] 1
Total Consultas Ambulatoriais Nutrigao M 72 73 33 98 45 362 60 3"
Total Consultas Ambulatoriais Servigo Social 53 50 70 69 26 25 293 49
Total Consultas/Sessoes Ambulatoriais Fisioterapia 59 58 115 117 152 a1 592 99 2
Total Consultas/Sessoes Ambulatoriais Fonoaudiologia 45 27 3 1 1 1 98 16
Total Consultas/Sessoes Ambulatoriais Psicologia 121 a7 134 162 196 104 814 136 i

Fonte: KPIH/ PLANISA

Nas consultas ndo médicas, destacamos maior produgdo em “Consultas/Sessdes Ambulatoriais Psicologia” (136 consultas/sessdes), seguido de
“Consultas/Sessdes Ambulatoriais Fisioterapia” (99 consultas/sessdes) e “Consultas Ambulatoriais Nutrigdo” (60 consultas), para a média do periodo em andlise
(Tabela 12).

Tabela 13
PROCEDIMENTOS AMBULATORIAISMEDIC 05 112021 12/2021 12022 22022 32022 412022 Total Média
Total Procedimentos Ambulatoriais 1 27 1 1 1 1 32 5
Total Procedimentos de Sutura/Curative 1 1 1 1 1 1 6 1

Fonte: KPIH/ PLANISA

Observamos ainda auséncia de produgdo para “Procedimentos Ambulatoriais/Médicos”, com exce¢do da competéncia dezembro/2021 dos
"Procedimentos ambulatoriais" (Tabela 13).

Tabela 14
SADT Externo 12021 | 122021 | 202 | 22022 | 3202 | 42022 | Tota | Média P‘:;ﬁ"g;"
Total Exames de Analises Clinicas 1.274 2.59 1.965 1.430 2931 2.056 12.252 2.042 1
Total Exames de Colonoscopia 18 1 1 6 1 18 45 8
Total Exames de ColposcopiaVulvoscopia 0 0 0 0 8| 5 13 2
Total Exames de Densitometria Ossea 19 ri 18 12 26| 56 158 26
Total Exames de Ecocardiografia 0 0 0 1 6| 18 25 4
Total Exames de Hetroencefalografia 0 1 1 0| 0] 0| 2 0
Total Exames de Endoscopia 87 88 a5 107 111 92 580 97
Total Exames de Mamografia 51 67 28 66 43| 58 313 52
Total Exames de Raios X 79 93 141 73 159 115 660 110
Total Exames de Tomografia 27 250 241 242 287 In 1.598 266
Total Exames de Ultrassonografia 10 122 189 208 284 211 1124 187
Total N° de Exames Unidade Movel de Prevencéo 687 37 361 207 239 157 2.022 337
Total Sessdes de Hemodialise 1 50 298 263 302 283 1197 200

Fonte: KPIH/ PLANISA

Para SADT’s Externos, destacamos maior produgdo em “Exames de Analises Clinicas” (2.042 exames), seguido de “Exames Unidade Movel de
Prevengdo” (337 exames) e “Exames de Tomografia” (266 exames), quando consideramos a média do periodo de andlise (Tabela 14). A seguir, verificamos no
Grafico 10 o comparativo do “Total” e “Média” do SADT Externo da unidade, para o periodo avaliativo.

Grafico 10
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Fonte: KPIH/ PLANISA

2.5. TRANSPARENCIA DA 0SS

Por determinacdo legal, todos os 6rgdos e entidades da administragdo direta e indireta do Poder Executivo, os demais Poderes, bem como os
Tribunais de Contas, o Ministério Publico e as entidades privadas sem fins lucrativos, que recebem recursos publicos, devem disponibilizar em seus sites
informacdes por eles produzidas e/ou custodiadas, de forma a garantir o direito constitucional de acesso a informacio.

Visando dar cumprimento a legislagdo a Controladoria Geral do Estado de Goiads - CGE, apds estudos iniciados em 2016, customizou,
padronizou e estabeleceu um formato de pagina de acesso a informagdo comum a todas as organizagbes sociais e Grgdos supervisores para o alcance da
transparéncia plena, e editou a 22 versdo da Metodologia de Avaliagdo da Transparéncia Ativa e Passiva das Organizagdes Sociais de Satide que recebem recursos
publicos e seus érgdos supervisores - CGE/TCE, material esse que norteia atualmente todas as publicagbes das OSS e da SES/GO.

A GAOS é responsavel por monitorar as publicagbes efetuadas por cada Organizagdo Social de Saude - OSS no Portal OSS Transparéncia/SES.
Foi realizado monitoramento da pagina da Policlinica Estadual da Regido Sudoeste — Quirindpolis, sob gestdo da Organizagdo Social Centro Hospitalar de Atengdo
e Emergéncias Médicas - INSTITUTO CEM, quando foi identificado diversas "ndo conformidades", em desacordo com a 22 Metodologia da Controladoria Geral do
Estado de Goids - CGE/TCE. Desta forma, procedeu-se a notificagdo da referida OSS, através do Oficio N2 35800/2022/SES a efetuar as retificagbes, determinando
o prazo de 15 (quinze) dias para que as corregdes sejam efetuadas

4. RECOMENDAGCOES

- Corregado solicitada via oficio e manutengdo atualizada da pagina OS Transparéncia seja realizada continuamente, ndo permitindo auséncia ou
incompletude de dados, conforme estabelece a 22 Metodologia da Controladoria Geral do Estado de Goias - CGE/TCE;

- Revisdo das metas contratuais;
- Avaliar a demanda da macrorregido;
- Inserir os dados corretos no KPIH;

- Sanar as inconformidades apresentadas na visita técnica, conforme consta na apresentagdo (000034129550).

5. CONCLUSAO

Como ja explanado, cada coordenagdo procedeu pela avaliagdo dos dados referentes a sua competéncia de monitoramento e fiscalizagdo,
emitindo parecer técnico especifico de sua area, do periodo constante do relatério, o qual foi confeccionado em um Unico documento, que tem, também, como
objetivo, apontar aspectos para a melhoria do desempenho da Organizagdo Social quanto ao gerenciamento da Unidade avaliada.

Sendo assim, ressaltamos que no periodo analisado a Unidade ndo apresentou uma produgdo satisfatéria, atingindo uma produtividade muito
inferior ao que foi contratualizado no periodo. Mas destacamos que, mesmo diante do ndo atingimento das metas contratuais ndo sera aplicado ajuste
financeiro em observancia as portarias e notas técnicas emitidas apés a disseminagdo do novo coronavirus (SARS-CoV-2) no Estado de Goias, conforme ja
descritas anteriormente.

Por oportuno, sugerimos que o plano de metas seja reavaliado pelas areas técnicas da SES, urgentemente, e ser readequado, visto que a
Unidade n3o atingiu nenhuma das metas contratuais, alcangando uma produtividade insatisfatéria no periodo em comparagdo com as metas contratuais e a
tolerdncia no contrato de gestdo.

A COQSH pontua que tem acompanhado, rotineiramente, os relatérios que sdo encaminhados pelas OSS, analisando e validando as
informacdes apresentadas, ou destacando a necessidade de melhoria da qualidade da assisténcia, o que permite um monitoramento continuo do ajuste firmado
com esta Pasta.

Destacamos que ha uma necessidade de melhoria na entrega dos relatérios solicitados, visto que a Unidade ndo cumpriu com o que fora
acordado em reunido.

A CAC observa que no periodo em analise periodo compreendido entre 14/10/2021 a 31/12/2021, a presta¢do de contas foi considerada
satisfatdria, uma vez que, foram sanadas as inconsisténcias quanto a observancia na conciliagdo dos Relatérios Contabeis, Extratos Bancarios e Fluxo de Caixa,
e as divergéncias nos saldos apresentados foram corrigidos no sistema.

A Coordenagdo de Economia em Satde (COES) conclui que o maior custo direto da unidade é referente aos custos com “Presta¢do de Servigos”,
com 42,2% do total dos custos fixos. Dentre os custos varidveis, os maiores gastos com “Pessoal Médico”, em 26,3%. Em se tratando de "Materiais e
Medicamentos de uso no Paciente", dos custos variaveis, também verificamos aumento dos custos na competéncia janeiro/22.Total geral dos custos fixos em
71,5% e 28,5% para custos varidveis.

Destacamos no grupo de contas “Materiais de Consumo Geral”, custos fixos, diretos, aumento dos custos na competéncia dezembro/21, para
“Pecas e Materiais de Manutencdo” (RS 2.718,33) e “Materiais de Escritério, Impressos e de Informdtica” (R$ 31.712,15).

Em se tratando do aumento da “Prestacdo de Servicos”, dos custos fixos, na competéncia margo/22, observamos no Relatério de
Composi¢do/evolucdo de Custos — Analitico, aumento significativo para os “Servicos de Manutencdo Predial” no valor de RS 142.386,32. No Relatério de
importagdes de notas fiscais, constatamos que o servigo que onerou “Servigos de Manutengdo Predial” trata-se do “Projeto Arg. Legal e complementar da
policlinica”, do centro de custo “Hemodidlise”, no valor de RS 134.898,82.

Destacamos também no grupo de contas “Materiais e Medicamentos de uso no Paciente”, custos varidveis, diretos, aumento dos custos na
competéncia janeiro/22 e margo/22, par aos servigos de “Materiais Médicos Hospitalares e Odontoldgicos”.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=40505358&infra_sis... 14/15



30/11/2022 15:01 SEI/GOVERNADORIA - 000034129822 - Relatério COMACG
Os servigos produtivos abarcam 65,4% da totalidade dos custos da unidade, seguido dos auxiliares em 23,9% e os administrativos em 10,7%.

No Relatério de Ranking de Custos por Centro, observamos que o centro de custo "Unidade Mdvel de Prevengdo" aparece na primeira posigdo
das competéncias novembro e dezembro/2021, passando a assumir a primeira posi¢do o centro de custo "Hemodiélise”, da competéncia janeiro a abril/22, com
ou sem rateios. Verificamos no ranking que varios servigos ndo produtivos aparecem entre os 10 centros de custos mais onerosos da unidade, destacando seus
altos custos, quando consideramos sem valores rateados para o periodo em analise.

Os maiores gastos na “Unidade Mdvel de Prevengdo”, quando se encontra na 12 posi¢do do ranking de custos por centro sem ou com rateios,
se referem a “Prestagdo de Servigos”. Os maiores gastos na “Hemodidlise”, quando se encontra na 12 posi¢do do ranking de custos por centro, sem valores
rateados, competéncia margo/22, se referem a “Pessoal Médico” (32%), seguido de e “Prestagdo de Servigos” (31%). Para a mesma competéncia, com valores
rateados, temos os maiores gastos com “Rateios Recebidos” (27%), seguidos de “Pessoal Médico” e “Prestagdo de Servigos”, ambos com 23%.

Dentre os Servigos Auxiliares prestados na unidade hospitalar, o de maior custo unitario — média em todo o periodo analisado, foi o Servigo de
“Documentagdo do Paciente — Recepgdo”, seguido da “Manutengdo de Equipamentos”. Destacamos auséncia de langamentos de alguns servigos auxiliares
(limpeza, vigilancia e nutrigdo) no Relatério de Demonstragdo do Custo Unitdrio dos Servigos Auxiliares, mas os verificamos no Relatério de
Composi¢do/evolucio de custos — Analitico, em “Prestagdo de Servi¢os” dos custos fixos, diretos.

No Relatério de Produgdo por centro de custo da unidade, verificamos que alguns centros de custos foram criados, mas sem langamentos/
produgdo para competéncias do periodo de avaliagdo. Para consultas médicas, destacamos maior produgdo em “Consultas Ambulatoriais Oftalmologia” (148
consultas), seguido de “Consultas Ambulatoriais Ortopedia” (128 consultas) e “Consultas Ambulatoriais Endocrinologia” (127 consultas), quando consideramos a
média do periodo avaliativo. Nas consultas ndo médicas, destacamos maior produgdo em “Consultas/Sessées Ambulatoriais Psicologia” (136 consultas/sessdes),
seguido de “Consultas/Sessdes Ambulatoriais Fisioterapia” (99 consultas/sessbes) e “Consultas Ambulatoriais Nutricdo” (60 consultas), para a média do periodo
em andlise. Para SADT’s Externos, destacamos maior producdo em “Exames de Andlises Clinicas” (2.042 exames), seguido de “Exames Unidade Mdvel de
Prevengdo” (337 exames) e “Exames de Tomografia” (266 exames), quando consideramos a média do periodo de analise.

O monitoramento da pagina OS Transparéncia evidenciou haver muitos dados ausentes, incompletos ou em desacordo com a 22 Metodologia
da Controladoria Geral do Estado de Goids - CGE/TCE. Destacamos que adotar agbes de transparéncia ndo é uma faculdade e sim uma obrigatoriedade
estabelecida em contrato.

GOIANIA - GO, aos 30 dias do més de novembro de 2022.
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