Relatdorio Mensal
de Atividades

_ CE)



1.0 - Apresentacao

O Instituto CEM é uma Instituicdo de direito privado sem fins lucrativos, fundada em 05
de marco de 2010, inscrito no CNPJ/MF 12.053.184/0001-37, esta localizado Estado de Goias,
Av. Dep. Jamel Cecilio, 2.496, SALA 26 A - Jardim Goias, Goiania — GO, devidamente
contratalizado com Secretaria do Estado de Goias, por meio de Contrato de Gestdo, para o
gerenciamento, a operacionaliza¢do e a execugdo das acdes e servicos de salde em regime de
12 horas/dia na Policlinica Estadual da Regido Sudoeste — Quirindpolis, localizada a Rua 03, n2

1, Residencial Atenas Il, Quirindpolis - GO, CEP: 75.860-000.

A Policlinica Estadual da Regido Sudoeste - Quirindpolis, tem carater regionalizado,
definido apds avaliacdo técnica da demanda por atendimento ambulatorial na rede publica de
saude, proporcionando, assim, maior rapidez ao diagndstico e ao tratamento com
atendimento de forma préxima e acessivel ao cidaddo, por meio de prestagao de um conjunto
de servicos que garantam uma intervencdo rapida, eficaz e precoce. Além de orientar a
terapéutica e ampliar a oferta de servicos ambulatoriais especializados da necessidade
regional nos problemas de saude que ndo podem ser plenamente diagnosticados ou
orientados na rede bdsica, mas que ndo precisam de internagao hospitalar ou atendimento de

urgéncia.

“Exceléncia é o resultado gradual de sempre se esforcar para

fazer o melhor”’. Pat Riley




Relatorio — Mensal- Mar¢o /2023

Setor: Recursos Humanos
Funcéao: Assistente de Recursos Humanos
Responsavel: Bruna Antonia Duarte Lira e Vitoria da Silva Pereira

1. ATIVIDADES REALIZADAS
1.1 - Programacao/Conteudo: Reunido Colegiado de Gestéo
Realizado dia 06/03/2023
e Inicioas 08:00, termino as 09 :47

Conteudo abordado Contetdo abordado : Acao realizada pela Comissédo de Colegiado
de Gestdo, para tratamento de questionamentos e solicitacdes dos setores
Registro :

2. ATIVIDADES REALIZADAS
1.1 - Programacéo/Contetdo: Reunido Comissdo NEPE
Realizado dia 06/03/2023
e Inicioas 13:10, termino &s 14 :00

Conteudo abordado Contetido abordado :



Acdo realizada pela comissdo, com intuito de tratar assuntos relacionados as agoes
mensais, datas comemorativas do mes e melhorias.
Registro :

ATIVIDADES REALIZADAS

1.1 - Programacédo/Contetdo: Reunido Colegiado de Gestéo
Realizado dia 13/03/2023
e Inicioas 16:00, termino &s 17:01

Conteudo abordado Contetido abordado :

Acado realizada pela comissdo, com intuito de tratar assuntos relacionados a visita técnica
da Sufisa nos dias 06/03/23 ao dia 09/03/2023

Registro :

ATIVIDADES REALIZADAS
1.1 - Programacao/Contetido: Reunido Colegiado de Gestao
Realizado dia 20/03/2023



e Inicioas 08:00, termino &s 09 :01

Contetido abordado Contetudo abordado : Acdo realizada pela Comissao de Colegiado
de Gestdo, para tratamento de questionamentos e solicitacoes dos setores.
« Formalizacéao de Solicitacdo processo seletivo 002/23
 Redefinicdo Escala Recepcéo
» Necessidade de « Posso Ajudar » no Hall
 Preocaucoes de Parametacéo e Desparamentacao — treinamento
Registro :

ATIVIDADES REALIZADAS

1.1 - Programacao/Conteudo: Reunido Colegiado de Gestéo
Realizado dia 27/03/2023
e Inicioas 09:30, termino &s 10 :47

Conteudo abordado Contetdo abordado : Acao realizada pela Comissédo de Colegiado
de Gestdo, para tratamento de questionamentos e solicitacoes dos setores.
Registro

1. ATIVIDADES EM ANDAMENTO/ROTINA
1.1- Conferencia Folha de Ponto

ATIVIDADES CONCLUIDAS

2.1- Planisa — 03/2023 — Entregue

2.2 — Anexo dos recibos e comprovantes no doc cem — 08/03
2.3- Questionario Sigus — Turnover e Folha de Pagamento -
2.4 — Relatorio Mensal 03/2023 -

2.5 — Calculo vale refeicao —



2.6 — Abertura Folha de pagamento —

2.7 — Atestos

2.8 — Solicitacdo Cartdo Vale Refei¢cdo para novos colaboradores —
2.9 — Solicitacdo Abertura de Processo Seletivo 02/23

No més de marco de 2023, o quadro de colaboradores total foi de 74. Destas 3 admiss@es e 02
rescisoes, gerando uma turnover de 0,00%. Tivemos no total 252:36:00 horas de atestados com
nenhum atestado de covid confirmado, gerando um absenteismo total de 0,74%, conforme

tabela.
Turnover
: TURNOVER SETORIAL ]
Admitidos do més
[ I [ FquipeMuli |  Recppio |  Farmicin | RE I Sesmt I
més I 0 [ 2 I 1 | 0 0 [ 0 [ 0 ]
Demitidos do Més
_ } I I Enfermagem } Fquipe 1Muni I Rmﬁpﬂ, } Farmicia I RH I Sesmt }
Total de colaborad I [ T 15 ] 9 [ 25 [ 9 [ 2 [ 1 ]
Turnover Por setor [ 6% | 7% | 11% | 0% [ 0% | 0% | 0% ]
TURNOVER GERAL RS B
— ' |
[ wounNtaRiog ]
[ DisRNGIONALD) ]
\ ‘ \
INEVITAVEL [ EVITAVEL (0) ]
Absenteismo
Qtde Total padi] 36 30 Total
Horas dia 08:48 07:20 06:00
Atestados 2 3 6 31
Faltas ] ] 0 ]
Covid - Suspeita ] ] 0 0
Covid - Confirmado ] ] 0 ]
Declaracio de Horas 01:00 00-00 00-00 00:00
Total de Ausencias
por covid / Horas mo 00:00 00:00 (30:00 00:00
Mes
Total de Ausencias / 194:36 22:00 36:00 252:36:00
Horas no Més

RESUMO DE BASE DE CALCULO DOS INDICES DE ABSSENTEISMO

L Nimero de Total de Horas
Referéncia colaboradores
Total de colaboradores com carga Hoeraria 220 hs 61 32208:00:00
Total de colaboradores com carga Horaria 130 hs 4 720:00:00
Total de colaboradores com carga Horaria 130 hs o 1350:00:00
Total Contratado no més T4 34278:00:00
|Allse:|1leismo por Suspeita ou confirmacdo de Covid 0.,00% |
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Declaracio de Horas

00:00

Total de Ausencias
por covid / Horas no
Més

00:00

00:00

00:00

Total de Ausencias /
Horas no Mes

162:24

0:00

168:24:00

Referéncia

Nimero de
colaboradores

RESUMO DE BASE DE CALCULO DOS INDICES DE ABSSENTEISMO

Total de Horas

Total de colaboradores com carga Horaria 220 hs

60

1320:00:00

Total de colaboradorss com carga Horaria 180 hs

4

T20:00:00

Total de colaboradorss com carga Horaria 130 hs

9

1330:00:00

Total Contratado no més

3

3390:00:00

Absenteismo por Suspeita ou confirmacdo de Covid

0,00%

Bruna Antdnia Duarte Lira
RH — 31/03/23

Relatorio Mensal — Més Marc¢o/2023

Setor: Administrativo

Funcao: Assistente Administrativo
Responsavel: Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

Apresentacdo do Relatdrio :

Realizacéo das atividades da funcéo.

A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Regional de Quirinopolis, destinada
ao lancamento de processos de pagamento através do sistema Sipef, captacido de documentos
necessarios para a formulacdo dos processos através do programa Doc cem, tais como notas
fiscais, comprovantes de pagamento, boletos, entre outros. Além de folha de pagamento dos

colaboradores da Policlinica Regional de Quirinépolis.

No més em destaque foram realizadas reunides para definir indicadores, focando na qualidade
dos dados e na resolucgéo de problemas.

Programacéo/Contetdo:

1. ATIVIDADES REALIZADAS

Apresentacédo do Relatdrio :




Reunides e atividades realizadas na Unidade Policlinica Estadual da Regido Sudoeste
- Quirindpolis.
Programacéao/Conteudo:

« LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

e Realizado dia 01/03/23

e Inicio as 08 :10, termino &s 18 :00
Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e langcamentos dos

pagamentos referentes ao més de margo no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

. LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

« Realizado dia 02/03/23

 Inicio as 08 :00, termino &s 18 :05
Conteudo abordado:
A acéo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos

pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimarades Rodrigues.

« LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

o Realizado dia 03/03/23

e Inicio as 08 :00, termino &s 18 :05
Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos

pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

SEMANAII
06 A 10/02

LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

Realizado dia 06/03/23

« Inicio as 08 :00, termino &s 14 :00
Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e langcamentos dos

pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimarades Rodrigues.



LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

Realizado dia 07/03/23

Inicio as 08 :05, termino as 18 :05

Conteudo abordado:
A acéo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regiédo
Sudoeste - Quirinopolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos

pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

Realizado dia 08/03/23
Inicio as 08 :00, termino as 18 :00

Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regiao
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos

pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

Realizado dia 09/03/23

Inicio as 08 :05, termino as 18 :05

Conteuido abordado:
A acéo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regi&o
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos

pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimarades Rodrigues.

LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

Realizado dia 10/03/23
Inicio as 08 :00, termino as 12 :00

Conteudo abordado:
A acéo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirinopolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos

pagamentos referentes ao més de margco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

SEMANA 111
13 A 17/02

LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

Realizado dia 13/03/23
Inicio as 08 :00, termino &s 18 :02

Conteldo abordado:



A acéo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos
pagamentos referentes ao més de margo no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

« LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE

MARCO/2023

« Realizado dia 14/03/23

« Inicio as 08 :00, termino as 18:05
Conteudo abordado:
A acéo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regiédo
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos
pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

« VIAGEM PARA GOIANIA PARA LEVAR COLABORADORES PARA
TREINAMENTO
e Realizado dia 15/03/23
e Inicio as 04 :30, termino as 21 :21

« LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE

MARCO/2023

o Realizado dia 16/03/23

« Inicio as 08 :05, termino as 18 :00
Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos
pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

SEMANA IV
20 A 24/02

« LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE

MARCO/2023

« Realizado dia 20/03/23

« Inicio as 08 :05, termino as 18 :05
Conteudo abordado:
A acéo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirinopolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos
pagamentos referentes ao més de margco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

« LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023
e Realizado dia 21/03/23
e Inicio as 08 :05, termino as 18 :05



Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regiéo
Sudoeste - Quirinopolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos

pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimarées Rodrigues.

« LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

e Realizado dia 22/03/23

e Inicio as 08 :05, termino &s 18 :05
Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e langcamentos dos

pagamentos referentes ao més de margo no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

. LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

« Realizado dia 23/03/23

« Inicio as 08 :00, termino s 18:05
Conteudo abordado:
A acéo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regi&o
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos

pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimarades Rodrigues.

« LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

o Realizado dia 24/03/23

e Inicio as 08 :00, termino &s 18 :00
Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos

pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

SEMANA IV
27 A 31/03

« LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE
MARCO/2023

« Realizado dia 27/03/23

« Inicio as 08 :00, termino as 18 :00
Conteudo abordado:
A acéo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirinopolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos

pagamentos referentes ao més de margo no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimarées Rodrigues.



LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE

MARCO/2023

o Realizado dia 28/03/23

« Inicio as 08 :00, termino as 18 :00
Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e langcamentos dos
pagamentos referentes ao més de margo no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE

MARCO/2023

o Realizado dia 29/03/23

« Inicio as 08 :00, termino as 18 :00
Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regiao
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos
pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE

MARCO/2023

« Realizado dia 30/03/23

 Inicio as 08 :00, termino &s 18 :00
Conteudo abordado:
A acéo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos
pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimaraes Rodrigues.

LANCAMENTO DOS PAGAMENTOS REFERENTE AO MES DE

MARCO/2023

« Realizado dia 31/03/23

 Inicio as 08 :00, termino &s 18 :00
Conteudo abordado:
A acdo foi realizada no setor administrativo da Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste - Quirindpolis, organizacdo dos documentos e lancamentos dos
pagamentos referentes ao més de marco no programa Sipef. Foi organizada por
Diego Corréa Guimarades Rodrigues.

Diego Corréa Guimarées Rodrigues
Assistente Administrativo

Relatorio Mensal — Més Marc¢o/2023

Setor: Farmécia
Funcao: Farmacéutica
Responsavel: Bianca Santana Gouveia



SEMANA |
01 a 03/03
ATIVIDADES REALIZADAS

Programacéao/Contetudo

Treinamento Plano de Contingéncia para desastres naturais e Plano de evacuagéo em
caso de incéndio.

» Realizada dia 02/03/2023

Conteudo abordado:

ATENCAO

TREINAMENTO: PLANO DE
CONTIGENCIA PARA DESASTRES
NATURAIS

~
—~
Dia: 01/03/2023
Horério: 15h30min

Local: Recepgdo Central
Publico alvo: Colaboradores e terceirizados

e Registro

Programacéao/Contetdo
Auditoria Ona- Recertificacdo
» Realizada dia 03/03/2023

Conteudo abordado:

Durante a semana, foi realizado a apresentacéo e juncdo de informac0es para apresentar na
auditoria Ona, foram apresentados 34 pontos. A auditoria ocorreu de maneira remota, 0s
setores auditados foram o almoxarifado (nas pessoas do Thor e Etielly) e a assiténcia
farmacéutica ( nas pessoas Bianca e Jeska).

Registro



2.ATIVIDADES EM ANDAMENTO/ROTINA

2.1Controle de temperatura e umidade (farméacia e medicamentos controlados e camaras
conservadoras)

2.2 Montagem dos kits para endoscopia e colonoscopia e conferéncia da devolucdo dos
materiais que ndo foram utilizados, essa atividade é realizada todos os dias em que ha
pacientes agendados.

2.3 Atendimento e dispensacéo de solicitacdes (endoscopia, colonoscopia e ambulatérios)

SEMANA I
06 A 10/03

1. ATIVIDADES REALIZADAS

Programacéao/Contetdo
Reunido com o colegiado
« Realizada dia 06/03/2023

Conteudo abordado:
Reunido com todos os resposaveis de setor.
Registro



Programacéao/Contetudo
Atendimento com a equipe multiprofissional
« Realizada dia 08/03/2023

Contetido abordado:
Atendimento Global — Cardiometabolico.
Registro

Programacéo/Contetdo
Comemoracéo do dia da mulher.
« Realizada dia 08/03/2023

Conteudo abordado:
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Registro

Programacéo/Contetdo:
« Realizada dia 10/03/2022
Conteudo abordado:
Apos a realizacdo da consolidagdo do sistema MV foi realizada a elaboracéo da planilha
mensal de consumo de estoque e estatisticas referente ao més de Fevereiro, em seguida a
planilha foi anexada no Drive.
Registro
[ [
T
consumo de ESTATISTICA MES
estoque més 02.xIsx 02.xlsx

Programacéo/Contetdo
Conferéncia dos carrinhos de emergéncia
« Realizada dia 10/03/2023

Contetdo abordado:
Foi verificado o carrinho da sala de exames e recuperacédo, juntamente com a enferemeira
Rayssa, realizando a troca das medicacgdes que estdo com a validade expirada e verificando



e anotando todos os lotes dos materiais e medicamentos no carrinho. Como plano de acéo
foi retirado as medigdes vencidas e do més corrente ( retiradas més fevereiro e marco).
Registro

2.ATIVIDADES EM ANDAMENTO/ROTINA

2.1Controle de temperatura e umidade (farmécia e medicamentos controlados e cadmaras
conservadoras)

2.2 Montagem dos kits para endoscopia e colonoscopia e conferéncia da devolugdo dos
materiais que ndo foram utilizados, essa atividade é realizada todos os dias em que ha
pacientes agendados.

2.3 Atendimento e dispensacdo de solicitacdes (endoscopia, colonoscopia e ambulatorios)

SEMANA 111
13 A 17/03

1. ATIVIDADES REALIZADAS
Programacéao/Contetdo

Atendimento com a equipe multiprofissional
« Realizada dia 12/03/2023

Conteudo abordado:
Atendimento Global — paciente da dialise, realizando acompanhamento.
Registro



Programacéao/Contetdo
Conferéncia dos carrinhos de emergéncia
o Realizada dia 13/03/2023

Contetdo abordado:

Foi verificado o carrinho da sala de curativos, juntamente com a enferemeira Alba e a
colaboradora Gabriela, realizando a troca das medicacGes que estdo com a validade
expirada e verificando e anotando todos os lotes dos materiais e medicamentos no carrinho.
Como plano de agéo foi retirado as medig¢Oes vencidas e do més corrente ( retiradas més
fevereiro e marco).

Registro

Programacéo/Contetdo
Reunido do colegiado
« Realizada dia 13/03/2023

Contetdo abordado:
Realizado de acordo com o cronograma a reunido com todos 0s reponsaveis por setor.
Registro



Programacéao/Contetdo
Treinamento mapa de Risco
o Realizada dia 13/03/2023

Conteudo abordado:

Registro

POLICLINICA ESTADUAL

Da Regido Sudoeste - Quirinépolis

Treinamento

Tema: Mapa de Riscos

Dios: 13 e 17 de margo de 2023
Horario. da 13 s 1000h
dia 17 és 14h30mn
Locol: Sola de rewndes
Pdblico olvo: Celetstos e
terceirizodos




Programacéo/Conteudo
Atendimento com a equipe multiprofissional
o Realizada dia 14/03/2023

Contetdo abordado:

Atendimento Global — foram realizados cinco atendimentos, alguns paciente sdo retornos
e outros paciente primeira consulta.

Registro

Programacéao/Contetudo
Reunido Extraordinaria com a Coordenacéo Geral
» Realizada dia 15/03/2023

Contetdo abordado:



POLICLINICA ESTADUAL ¢

Da Regido Sudoeste - Quirinopolis

Aviso
Importante

Reuniao

extraordinaria

Registro

Programacéao/Contetdo
Conferéncia dos carrinhos de emergéncia
« Realizada dia 15/03/2023

Contetdo abordado:

Foi verificado o carrinho da sala da hemodialise, juntamente a colaboradora Gabriela,
realizando a troca das medicacOes que estdo com a validade expirada e verificando e
anotando todos os lotes dos materiais e medicamentos no carrinho. Como plano de agéo
foi retirado as medigdes vencidas e do més corrente ( retiradas més fevereiro e marco).
Registro



2.ATIVIDADES EM ANDAMENTO/ROTINA

2.1Controle de temperatura e umidade (farméacia e medicamentos controlados e camaras
conservadoras)

2.2 Montagem dos kits para endoscopia e colonoscopia e conferéncia da devolugdo dos
materiais que ndo foram utilizados, essa atividade é realizada todos os dias em que ha
pacientes agendados.

2.3 Atendimento e dispensacéo de solicitacdes (endoscopia, colonoscopia e ambulatorios)

SEMANA IV
20. A 24/03
1. ATIVIDADES REALIZADAS

Programacéao/Contetdo
Reunido do colegiado
« Realizada dia 20/03/2023

Contetdo abordado:
Realizado de acordo com o cronograma a reunido com todos 0s reponsaveis por setor.
Registro



Programacéao/Contetdo
Atendimento com a equipe multiprofissional
» Realizada dia 21/03/2023

Conteudo abordado:
Atendimento Global — retorno dos pacientes em dialise
Registro

Programacéo/Contetdo
Atendimento com a equipe multiprofissional
« Realizada dia 22/03/2023

Contetido abordado:
Atendimento Global — retorno dos pacientes em dialise
Registro



2.ATIVIDADES EM ANDAMENTO/ROTINA

2.1Controle de temperatura e umidade (farméacia e medicamentos controlados e camaras
conservadoras)

2.2 Montagem dos kits para endoscopia e colonoscopia e conferéncia da devolucdo dos
materiais que ndo foram utilizados, essa atividade é realizada todos os dias em que ha
pacientes agendados.

2.3 Atendimento e dispensacéo de solicitacdes (endoscopia, colonoscopia e ambulatérios)

SEMANA YV
27 E 31/03

1. ATIVIDADES REALIZADAS
Programacéao/Contetdo

Reunido com a Sesmt e Cipa

« Realizada dia 27/03/2023

Contetdo abordado:

Reunido com todos os integrantes da cipa, juntamente com a Sesmt Ana Paula, para
organizar e planejar o abril verde.

Registro



Programacéao/Contetudo
Reunido com o colegiado
» Realizada dia 28/03/2023

Conteudo abordado:
Reunido com todos os resposaveis de setor.
Registro

2.ATIVIDADES EM ANDAMENTO/ROTINA

2.1Controle de temperatura e umidade (farmacia e medicamentos controlados e caAmaras
conservadoras)



2.2 Montagem dos kits para endoscopia e colonoscopia e conferéncia da devolucdo dos
materiais que ndo foram utilizados, essa atividade é realizada todos os dias em que ha
pacientes agendados.

2.3 Atendimento e dispensacéo de solicitacdes (endoscopia, colonoscopia e ambulatérios)

INFORMACOES SOBRE AS COMISSOES
Reunides do Més de MARCO

CFT — Comissao Farmécia e Terapéutica

» Realizada dia 20/03/2023

e 14h00 as 14h30

« Sala do Atendimento Global da Policlinica Estadual da Regido Sudoeste-Quirindpolis
e 05 membros participantes

Pauta:

1. Divulgacdo da lista de medicamentos vencidos ;

2. Acrescentar indicador mensal ;

3. Repasse das normas da Anvisa.

4. Levantamento de uso de antibidtico na unidade.

NQ — Comissdo Nucleo da Qualidade e NSP- Comissdo de Nucleo de Seguranga do
Paciente

« Realizada dia 06/03/2023

e 10h00 as 11h03

 Sala de reunido da Policlinica Estadual da Regido Sudoeste-Quirindpolis

e 11 membros participantes

Pauta:

1. Envio de documentacéo para padronizacao da qualidade ;
2. Padronizacdo dos Pop’s enviados ;



3. Pontos mencionados na ONA ;
4. Documentacdo para apresentacdo na Ona .
5. Disponibilizar Pop’s no Drive

CIPA — Comissédo Interna de Prevencao de Acidentes

» Realizada dia 08/03/2023

e 14h30 as 15h20

« Sala de atendimento Global da Policlinica Estadual da Regido Sudoeste-Quirinopolis
o 05 membros participantes

Pauta:

1. Resumo Geral dos ultimos planos de agdes que ficaram pendentes;

2. Conversacgéo acerca do més de abril verde envolvendo SESMT e CIPA;

3. Mudanga de nomenclatura da Comisséo;

4. Semana da Sipat.

CAMB- Comissdo de Acidentes com Material Bioldgico

» Realizada dia 16/03/2023
o 08h00 as 09n10

 Sala de Reunido da Policlinica Estadual da Regido Sudoeste-Quirinopolis

e 06 membros participantes

Pauta:

1. Primeira reunido da Comisséo juntamente com a comissdo de Biosseguranca ;
2. POP de acidente com marterial bioldgico.



CCIRAS- Comissao de Controle de Infecccdo Relacionada a Assisténcia a Saude
o Realizada dia 16/03/2023
e 09h30 as 10h35
 Sala de Reunido da Policlinica Estadual da Regido Sudoeste-Quirindpolis
o 07 membros participantes
Pauta:
1. Apresentacdo dos resultados de anélise de agua ;
2. Uso de antimicrobiano na unidade ;
3. 'Controle de maquina por paciente no setor de hemodiélis‘el.

Nath

Relatorio sEMANAL
MES MARCO

Setor: Almoxarifado

Func¢ao: Almoxarife



Responsavel: Thor Henrique de Souza Ferreira.

RELATORIO MENSAL DE JANEIRO

o Organizacao do almoxarifado

o Recebimentos de materiais de expediente e mat/med

« Entrega de solicitagoes de materiais

« Baixa de solicitacoes no (MV)

o Lancamento de NF(notas fiscais) no DOCcem

o Lancamentos de NF(notas fiscais) no Mv

e Recebimento de mercadorias

o Controle de temperatura e umidade diariamente

o Conferecia dos e-mail realizada
ATIVIDADES EM ANDAMENTO/ROTINA

e Recebimento de mercadorias

« entrega de solicitagdes internas

« Conferencia de nota fiscal

o Conferencia de ordem de compra

« Organizagao do estoque

o Entrega de relatorios

EVIDENCIAS:



Setor: SESMT
Fungdo: TECNICA EM SEGURANCA DO TRABALHO
Responsavel: ANA PAULA BATISTA PENA

Relatério Mensal — Més Margo 2023

1. Atividade realizada:
Dia: 01/03/2023
Horario: 07:00 as 12:00
Contetdo abordado:

e DocumentacOes para a certificacdo ONA

2. Atividade realizada:
Dia: 01/03/2023
Hordrio: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Producdo de Cl n2 PQST2303011814 — Solicitando a proibicdo do uso de adornos e
mascaras.

e DocumentacOes para a certificacdo ONA

e Treinamento realizado aos celetistas e terceirizados com o tema: Plano de
Contingéncia para desastres naturais e Plano de evacuacdo em caso de incéndio —
15h30min as 16h:30min

Anexo:



3. Atividade realizada:

Dia: 02/03/2023



Horario: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Documentagdes para a certificacdo ONA

4. Atividade realizada:
Dia: 02/03/2023
Hordrio: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Documentagdes para a certificacgdo ONA
e Montagem dos Kits de EPI

5. Atividade realizada:
Dia: 03/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Entrega dos Kits de EP1 —08:00h as 12:00h

6. Atividade realizada:
Dia: 03/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Entrega do Kits de EPI
e Certificacao ONA

7. Atividade realizada:
Dia: 06/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Reunido do colegiado de gestdo para tratar de demandas pendentes nos setores da
unidade - 08h:00min as 09h:48min

Anexo:



e Reunido mensal do Nucleo de Qualidade e (NQ) e Nucleo de seguranca do paciente
(NSP) com os seguintes tdpicos abordados.
e A presidente da comissdo passou para os membros sobre os pontos a ser
melhorados da certificacdo ONA.

Anexo:

8. Atividade realizada:



Dia: 06/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Reunido mensal do NEPE abordando os seguintes tdpicos:
e Apresentagao dos cronogramas dos treinamentos do més de margo de 2023

Anexo:

9. Atividade realizada:
Dia: 07/03/2023
Horario: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Ronda nos setores da unidade, verificando o uso de EPI, uso de mascaras, ndo
conformidades nas recepcoes.

10. Atividade realizada:
Dia: 07/03/2023
Hordrio: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Levantamento de dados para um treinamento sobre mapas de risco que acontecerd
nos dias 13 e 17 de marco de 2023.

11. Atividade realizada:

Dia: 08/03/2023



Horario: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Ronda nos setores da unidade, verificando o uso de EPI, uso de mascaras, ndo
conformidades nas recepgdes.

12. Atividade realizada:
Dia: 08/03/2023
Hordrio: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Reunido mensal CIPA abordando os seguintes tdpicos.
e SIPAT
e Abril verde, responsavel por organizar SESMT e CIPA
e Treinamento mdascara com filtro

Anexo:

e Evento realizado para o dia das mulheres as 16:00h

Anexo:



13. Atividade realizada:

Dia: 09/03/2023
Horario: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Ronda nos setores da unidade, verificando o uso de EPI, uso de mascaras, ndo
conformidades nas recepcoes.

14. Atividade realizada:
Dia: 09/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Contetdo abordado:

e Montagem dos Kits de EPI

15. Atividade realizada:
Dia: 10/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Entrega do Kits de EPI - 08h:30min as 12:00h

e Producdo de Cl n2 PQST/2303101501 — solicitando a reserva da sala de reunides para
o treinamento de mapa de riscos;

e Encaminhar Cl n2 PQST/2303101501 para o setor do RH.

16. Atividade realizada:
Dia: 10/03/2023



Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Entrega dos Kits de EPI — 13h:30min as 16:00h
e Montando uma apresentagdo para um treinamento com o Tema: Mapa de riscos que
acontecera nos dias 13 e 17 de margo 2023.

17. Atividade realizada:
Dia: 13/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e 10:00h as 11:00h
e Treinamento realizado com o tema de “Mapa de riscos” aos colaboradores da
unidade celetistas e terceirizados abordando os seguintes tépicos: - O que é Mapa de
riscos?
- Objetivo
- Quais os niveis de risco
- Tipos e cores
- A criagao do mapa de risco

Anexo:

18. Atividade realizada:
Dia: 13/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00

Conteudo abordado:



e 15:00h
e Entrega dos certificados aos Brigadistas da unidade.

Anexo:







Anexo:

Anexo:

16:00h
Reunido com os lideres de setores para tratar da visita técnica da Sufisa, abordando
os seguintes tépicos: - Plano de acdo para as ndo conformidades encontradas pela
Sufisa

- Cl que sera elaborada e encaminhada 4 todos os lideres de setores para a
tomada de providéncias e sanar os problemas encontrados

- Prazo de 15 dias para a apresentacao a Sufisa.

19. Atividade realizada:

Dia: 14/03/2023

Horario: 07:00 as 12:00

Contel

do abordado:

Ronda na unidade passando por todos os setores e olhando EPI’s, uso de mascaras,
mesas de trabalho.

Producdo de Cl n? PQST/2303141033 — solicitando a reserva da sala de reunides para
a reunidao mensal das comissGes de Biosseguranca e CAMB

Encaminhada a Cl n2 PQST/2303141033 para o RH por via e-mail.

Producdo de Cl n? PQST/2303141104 — assédio moral com colaborador
Encaminhada a Cl n2 PQST/2303141104 para médico RT e médico Curat e entregue
em maos proprias.

20. Atividade realizada:

Dia: 14/03/2023

Horario: 13:00 as 17:00

Conteudo abordado:



e Atesto da empresa P&M Vigilancia e Seguranca Eireli

e Produgdo de CI PQST/2303141523 — assédio moral com colaborador

e Encaminhada CI PQST/2303141523 para médico RT e médico curat e entregue em
maos proprias.

21. Atividade realizada:
Dia: 15/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e 09:00h as 10h:05min

e Reunido mensal CGRSS abordando os seguintes tdpicos:
- Notificacdes Suvisa.
- Fiscais de contrato: Centroeste e Conagua
- Relatodrio mensal CGRSS

Anexo:

e 11:00h
e Reunido extraordinaria com todos os colaboradores celetistas e terceirizados para
tratar da visita técnica da Sufisa.

Anexo:



22. Atividade realizada:

Dia: 15/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Producdo de CI PQST/2303151052 — elaboracdo e revisdo dos laudos e programas
e Encaminhada ClI PQST/2303151052 — para o almoxarife fazer o processo no Doc cem.

23. Atividade realizada:
Dia: 16/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e 08:00h as 09h:10min
e Reunido mensal Biosseguranga e CAMB

Anexo:



e 09:00h as 10h:05min
¢ Reunidao mensal SCIRAS

Anexo:

24. Atividade realizada:

Dia: 16/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Elaboracdo dos kits de EPI

25. Atividade realizada:
Dia: 17/03/2023
Horario: 07:00 as 12:00

Conteudo abordado:



e Entrega dos kits de EPI - 08h:30min as 12:00h
e Reunido fiscais de contrato

Anexo:

26. Atividade realizada:
Dia: 17/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Entrega dos kits de EPI — 13h:30min as 16:00h
e 14h:30min as 15h:30min
e Treinamento realizado com o tema de “Mapa de riscos” aos colaboradores da
unidade celetistas e terceirizados abordando os seguintes tépicos: - O que é Mapa de
riscos?
- Objetivo
- Quais os niveis de risco
- Tipos e cores
- A criacdo do mapa de risco

Anexo:



27. Atividade realizada:
Dia: 20/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Reunido do colegiado de gestdo para tratar de demandas pendentes nos setores da
unidade — 08:00h as 09h:16min

Anexo:

28. Atividade realizada:



Dia: 20/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Ronda nos setores da unidade
e Respondendo as notificagdes da Qualidade.

29. Atividade realizada:
Dia: 21/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Producdo de Cl n2 PQST/2303210935 — marcacdo de area de estacionamento para
motocicletas
e Encaminhada a Cl n2 PQST/2303210935 para manutencdo predial e entregue em
maos proprias.
30. Atividade realizada:
Dia: 21/03/2023
Hordrio: 13:00 as 17:00

Conteudo abordado:

e Elaboragdo de documentos e parte administrativa

31. Atividade realizada:
Dia: 22/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Ronda nos setores

32. Atividade realizada:
Dia: 22/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Parte administrativa e documentos

33. Atividade realizada:
Dia: 23/03/2023
Horario: 07:00 as 12:00

Conteudo abordado:



e Parte administrativa e documentos

34. Atividade realizada:
Dia: 23/03/2023
Hordrio: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Elaboragdo dos kits de EPI

35. Atividade realizada:
Dia: 24/03/2023
Horario: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Entrega dos kits de EPI 08h:30min as 12:00h

36. Atividade realizada:
Dia: 24/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Entrega dos kits de EPI 13h:30min as 16:00h

37. Atividade realizada:
Dia: 27/03/2023
Horario: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Parte administrativa e documentos

38. Atividade realizada:
Dia: 27/03/2023
Hordrio: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:
e Reunido para tratar assuntos relacionados da acdo do més de abril: SESMT e CIPA.

Anexo:



39. Atividade realizada:
Dia: 28/03/2023
Horario: 07:00 as 12:00
Conteutdo abordado:

e 09h:30min as 10h:48min
e Reunido do colegiado de gestdo para tratar de demandas pendentes nos setores da
unidade.

Anexo:

40. Atividade realizada:



Dia: 28/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Elaboragdo de documentos e parte administrativa

41. Atividade realizada:
Dia: 29/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Ronda nos setores

42. Atividade realizada:
Dia: 29/03/2023
Hordrio: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Parte administrativa e documentos
e Elaboracdo dos kits de EPI

43. Atividade realizada:
Dia: 30/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Parte administrativa e documentos

44, Atividade realizada:
Dia: 30/03/2023
Hordrio: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Elaboracdo dos kits de EPI

45. Atividade realizada:
Dia: 31/03/2023
Hordrio: 07:00 as 12:00
Conteudo abordado:

e Entrega dos kits de EPI 08h:30min as 12:00h

46. Atividade realizada:



Dia: 31/03/2023
Horario: 13:00 as 17:00
Conteudo abordado:

e Entrega dos kits de EPI 13h:30min as 16:00h
e 09:00h as 09h:47min
e Reunido fiscais de contrato
Pauta: - Desvio de funcao
- Fiscalizacdo na unidade
- Checklist para a fiscalizacao

Anexo:




Segue em tabela quantitativo de EPI’s entregues no més de margo de 2023

Controle Mensal de Epi - 2023
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No més de marco de 2023 registrou-se 00 acidentes de tranalho, conforme tabela:
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Grafico — Acidente de Trajeto

Relatorio de Servico de Hemodialise
Policlinica Estadual da Regido Sudoeste
Quirinépolis — Goias
Marco
2023



Relatério Do Servico De Hemodialise

Servigos prestados pela Semprevida medicina intensiva no atendimento a
pacientes de hemodialise na Policlinica Estadual da Regido Sudoeste sediada na
cidade de Quirinépolis, Goias, referente ao més de margo de 2023.

Finalizamos o més prestando atendimento especializado em clinica de
hemodialise com capacidade maxima de 28 pacientes, sendo divididos em dois
turnos, segunda, quarta e sexta e dois turnos terga, quinta e sabado. A clinica conta
com 8 maquinas de hemodidlise da marca Fresenius instaladas e em uso diario e 5
osmoses portateis da marca Saubern.

E atendido 28 pacientes distribuidos entre as cidades de Quirinépolis (17), Sdo
Simao (10), Paranaiguara (1), sendo divididos da seguinte maneira: 14 pacientes nas
segundas-feiras, quartas-feiras e sextas-feiras, sendo 07 no periodo matutino e 07 no
vespertino e 14 pacientes nas tercas-feiras, quintas-feiras e aos sabados, sendo 07
no periodo matutino e 07 no periodo vespertino.

A equipe de atendimento da hemodialise € composta por: enfermeiros
nefrologistas, técnicos de enfermagem, assistentes sociais, psicologas, nutricionistas,
fisioterapeuta, médicos nefrologistas e clinicos gerais.

Do total dos pacientes, sdo atendidos 24 dialisando por meio de fistulas
arterio-venosas, 2 pacientes com fistulas arterio-venosas com PTFE, 02 paciente com
cateter duplo Ilimen de longa permanecia (permcath).

A paciente que possui permcath, informou que durante consulta
realizada com o médico cirurgido vascular em Uberaba -MG, foi contra indicado a
confeccdo de fistula, e reafirmou a preferéncia pelo permcath quando foi realizado
encaminhamento para consulta, assinando termo de recusa ao procedimento.

No

No dia 03 foi realizado a avaliacdo de manutencéo da certificacdo ONA 1, onde
na avaliacao foi mantida a acreditacdo ONA 1.

Na semana do dia 06 foi realizado uma fiscalizacéo por tarde da SUVISA -Go,
onde varias equipes de fiscalizacdo passaram pela clinica avaliando e fiscalizando as
rotinas desempenhadas. A fiscalizacéo gerou alguns itens de ndo conformidade, e foi
alertado sobre uma fiscalizacdo no més de agosto que nao foi resolvidos os pontos
apontados na mesma.

Devido a isto foi feito um levantamento dos pontos irregulares e criado um plano
de acao para sanar todos os pontos apontados pelos fiscais.

Na semana do 13 foi realizado ac¢des pela equipe de fisioterapia e nutricao
sobre o Dia Mundial do Rim comemorado no dia 09 de margco, a ocasido as
fisioterapeutas orientaram os pacientes com cuidados e exercicios a serem realizados
para melhor e desenvolver as fistulas arteriovenosas e a nutricdo passou receitas com
baixo teor de sédio para controle da ingesta de sédio e controle de pressao arterial.

No dia 07 de marco o Técnico da Empresa ENGELTCH realizou desinfeccao
com acido peracetico e troca de filtros das osmoses reversas portateis, ha ocasido o
mesmo passou acido peracetico por toda a tubulacdo até as maquinas de
hemodialise.

Em comemoracao do dia internacional da Mulher foi entregue para todas as
mulheres pacientes e colaboradoras um pequeno presente, mostrando o0 quanto sao
importante para nos.



No dia 09 a empresa CONAGUA realizou a coleta de amostra microbiolégica e
analise semestral da agua de 4 das osmoses e analisou também o dialisato das
maguinas de numero de série: 1SXA2U3P e 1SXA2U40.

Devido ter ficado faltando a coleta da osmose SAUBERN PURA 1—- Numero de
Serie: SP1-650, o enfermeiro Luiz Eduardo realizou a coleta e entregou a amostra na
unidade da CONAGUA em Goiania

Houve realizagdo de atendimento global de 24 pacientes em tratamento na
clinica de nefrologia, com encaminhamento para acompanhamento com especialistas
oferecidos pela policlinica.

Todas as quintas-feiras e sextas-feiras foi realizado um momento de oracao
com 0s pacientes, onde pastores contam hinos e abencoam a todos.

No dia 29 de marco foi comemorado o aniversario de um paciente na ocasiao
foi cantado parabéns aos aniversariantes e entregue bolo para os pacientes.

Na Semana do dia 27 foi necessario realizar hemodialise no terceiro horério
das 18:00 as 22:00 horas, devido paciente positivo para Covid-19.

Quanto ao atendimento foi realizado coleta mensal de exames,
avaliacdo de resultados junto aos médicos nefrologistas, com prescricdo de
medicamentos e meta terapéutica.

Os demais atendimentos de controle e manejo de pacientes realizados
no decorrer do més, com exames mensais, avaliacdo do nefrologista e prescricdo das
medicac¢bes de alto custo e controle de intercorréncias dialiticas durante as sessoes.

Encerramos o més de marco com os seguintes dados:

o 28 pacientes em hemodialise

e 370 Sessdes de hemodialise

e 00 faltas justificadas

« 08 faltas sem justificadas

o 00 sessodes extras;

e Nenhuma troca de CDL,;

e 02 hemotransfusoes;

e 01 internacfes de paciente

o 0 Obito de paciente do programa;
e 26 pacientes com FAV’s;

e 00 pacientes com CDL;

e 02 pacientes com permcath;

e 24 atendimentos global

e 560 Atendimentos Multidisciplinar
e 01 Paciente COVID-19 Positivo
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Luiz Eduardo Veras e Silva



Coordenador da Clinica de Hemodiélise da Policlinica Regional de Quirindpolis

Relatério Mensal — Més MARCO /2023

més de

Setor: SCIRAS — Servico de Controle de Infec¢do Relacionado & Assisténcia a

Saude

Funcéo: Enfermeira Executora

Responsavel: Lindamara Meneguete Rezende Sousa

Apresentacdo do Relatorio :

Resumo das atividades realizadas na Unidade Policlinica Regional de Quirindpolis no
marco.

MARCO

Neste més foi realizado reunides mensais, com as Comissdes em que estou no cargo de

Presidente e participacdo em reunifes de outras comissdes também. Abaixo,

mencionado algumas

de

atividades realizadas pelo SCIRAS:

* Busca ativa dos pacientes em Hemodidlise, anélise e contabilizacdo de indicadores
pertinentes ao setor SCIRAS.

* Notificacao de indicadores epidemiologicos no sistema da SUVISA e sistema interno

notificagdes de eventos adversos da unidade Policlinica Quirinopolis;

* Aplicacdo de aulas do Curso de Servico de Higiene e Limpeza (SHL);

* Vistoria de contratos;

 Alimentacdo da plataforma TRELLO;

* Envios de relatorios mensais das comissdes CCIRAS e CGRSS para Qualidade;
* Envios de relatdrios semanais e mensais para Assistente de Diretoria;

* Realizagdo de Atesto, da empresa Centroeste, Desprag e Condgua,;



* Contabilizacdo de residuos e quantitativo de horas trabalhadas pelo sistema de
planilhas

PLANISA;

* Orientagdes a diversos colaboradores, de acordo com duvidas especificas de cada
setor;

* Acompanhamento de resultados de andlises de dgua;

* Coleta de laudos de servigos: Desprag, Condgua, Limpeza de caixas d’agua e
Centroeste;

* Preenchimento de notificagdes no questionario da Qualidade;
07 Rua 03, no 1, Residencial Atenas, Quirindpolis - GO, CEP: 75.860-000

ccia@policlinicaquirinopolis.org.br
» Acompanhamento da vistoria realizada pela SUVISA;

* Revisdo de documentos apontados pela SUVISA;

Relatorio Semanal — Més Mar¢o/2023

Setor: Administrativo
Funcao: Assistente Administrativo
Responsavel: Ettiely Carolaine Ferreira da Silveira

MES DE MARCO DE 2023
01 A 31/03

1. ATIVIDADES REALIZADAS

Programacéao/Conteudo: Reunido extraordinaria sobre a Suvisa.
Realizado dia 15/03/2023

Conteudo abordado:
O Sr Paulo informou sobre a fiscalizagdo que a Suvisa realializou na uniade e sobre
trabalho em equipe.
Registro 01 :



2. ATIVIDADES REALIZADAS

Programacéo/Conteddo: Reunido de comisséo de fiscalizagdo de contratos
Realizado dia 17/03/2023

Conteudo abordado:
Foi aplicado uma prova para ver a avalizagdo e quanto deve ser aplicado treinamentos
para os fiscais, nesta reunido o Sr Paulo informou quando a nescessidade da fiscalizagéo e
outros pontos de melhoria.
Registro 01 :

3. ATIVIDADES REALIZADAS
Programacéo/Contetdo: Reunido de alinhamento do MV.
Realizado dia 22/03/2023



Conteudo abordado:

Foi aplicado foi realizado uma reunido de alinhamento sobre 0 MV com todas a
controladorias e sipef.

Registro 01 :
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4. ATIVIDADES REALIZADAS

Programacéo/Contetido: Reunido de Fiscalizagdo de Contratos
Realizado dia 24/02/2023

Conteudo abordado:
Reuni&o para alinhamento e sanar duvidas de fiscalizacéo.



Registro 01 :

4. ATIVIDADES EM ANDAMENTO/ROTINA
4.1 Conferindo processos de compras e pagamentos
4.2 Conferindo processo de contratacdo de servico e de pagamento de servico.
4.3 Elaborando memorando e CI ordem de pagamento, emitindo certiddes.
4.4 Incluindo contas pagas e a pagar no anexo VI Filial, Poupanca, Sede e Hutrin.
4.5 Langcamento MV
4.6 Criando processo de contratacdo de Servigo, de pagamento de servico, pagamento
de mat/med, criacdo de processo de compra de mat/med

5. ATIVIDADES NAO CONCLUIDAS
5.1 Lancamento MV

Relatorio mensal

No més de marco foram realizadas as elabora¢fes de Memorando, Cl
ordem de pagamento e emitido certidfes para serem anexadas nos processos de
pagamentos de servico e de compras de mat/med e serem assinadas digitalmente.

E e realizado toda a conferencia de todas as notas Mat/Med e Notas fiscais de
servicos com os devidos processo de compra de mat/med e servicos, apos a conferéncia
¢ anexado no processo as certiddes, memorando, ordem de pagamento, notas



explicativas quando necessarios, relatorios, autorizacoes, atesto dos fiscais e algum
outro documento que seja necessario no processo.

Todos os relatorios dos prestadores de servico e realizando uma conferéncia e
enviado para os devidos fiscais de contrato do prestador em questéo, ap0s isso o fiscal
envia o atesto, e é efeito a conferéncia do mesmo e assim anexado no processo de
pagamento dos servicos, para que o processo em si fique de acordo com as normas
estabelecidas para realizacdo do pagamento.

Realizado a conferéncia é concluindo a tarefa no DocCem, incluindo no contas
a pagar e no Anexo VII Filial, Anexo VIl Poupanca, ap0s esse processo é enviado para
o Diretor financeiro validar os pagamentos da Semana, pagamentos validados sdo
incluidos na planilha de pagamentos autorizado e enviado no grupo para pagamento,
para que o pagamento seja efetuado.

Prestadores de servicos e fornecedores sendo pagos sdo anexados oS
comprovantes de pagamentos no processo de pagamento no DocCem para o Sr° Diego
possa fazer o devido lancamento de prestacdo de contas, ap6s 0 pagamento e anexo
recebo o extrato mensal onde é realizado o lancamento de contas pagas no anexo VII.
Foi realizado a incluséo de contas pagas no Anexo VII unidade Sede e do anexo VII
unidade Hutrin.

Foi realizado um ronda no dia 22/03/2023 para verificar alguns pontos de
melhoria na unidade, nesta ronda foi registrado por fotos pontos a serem melhorados.

Diante da primeira ronda estamos verificando qual melhor maneira e melhor dia
para estas rondas, foi criado um trello para que seja alimento na por la as pendencias da
unidade.

Més Marco/2023.

Setor: UNIDADE MOVEL
Funcédo: ENFERMEIRA
Responséavel: Valeria Gomes da Costa.

SEMANA I
01/03/2023 a 03/03/2023

1. ATIVIDADES REALIZADA

2. ATIVIDADES REALIZADAS/ROTINA



1. 01/03/2023-Quarta-Feira: Unidade mdvel estacionada no municipio de Quirindpolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 5 e 3 de Citopatologico.

2. 02/03/2023-Quinta-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de
Quirindpolis. Exames realizados demanda espontania: Mamografia 6 e 3 de
Citopatoldgico.

3. 03/03/2023-Sexta-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirindpolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 4 e 6 de Citopatoldgico.

3. ATIVIDADES NAO CONCLUIDA

SEMANAII
06/03/2023 a 10/03/2023

4. ATIVIDADES REALIZADA

5. ATIVIDADES REALIZADAS/ROTINA

1. 06/03/2023-Segunda-Feira: Unidade modvel estacionada no municipio de Quirinopolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 6 e 3 de Citopatoldgico.

2. 07/03/2023-Terga-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirinopolis.
Exames realizados demanda espontéania: Mamografia 2 e 6 de Citopatoldgico.

3. 08/03/2023-Quarta-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirinopolis.
Exames realizados demanda espontéania: Mamografia 1 e 4 de Citopatoldgico.

4. 09/03/2023-Quinta-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirinopolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 7 e 8 de Citopatoldgico.

5. 10/03/2023-Sexta-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirinopolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 10 e 10 de Citopatoldgico.Hoje
foi realizado a manutencdo preventiva do mamaografo, iniciou-se as 11:00 horas e
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ATIVIDADES NAO CONCLUIDA

SEMANA 111
13/03/2023 a 14/03/2023

ATIVIDADES REALIZADA

ATIVIDADES REALIZADAS/ROTINA

13/03/2023-Segunda-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirindpolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 2 e 2 de Citopatoldgico.
14/03/2023-Terga-Feira: Unidade mdvel estacionada no municipio de Quirinépolis.
Exames realizados demanda espontéania: Mamografia 2 e 7 de Citopatoldgico.
15/03/2023-Quarta-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirindpolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 0 e 8 de Citopatoldgico.
16/03/2023-Quinta-Feira: Unidade mdvel estacionada no municipio de Quirinépolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 4 e 17 de Citopatoldgico.

. 17/03/2023-Sexta-Feira: Unidade modvel estacionada no municipio de

Quirindpolis.Ndo houve atendimentos.Aguardando traslado da unidade para
Caiaponia.



9. ATIVIDADES NAO CONCLUIDA

SEMANA IV
20/03/2023 a 24/03/2023

10.  ATIVIDADES REALIZADA

11.  ATIVIDADES REALIZADAS/ROTINA

1. 20/03/2023-Segunda-Feira: Unidade mdvel estacionada no municipio de Caiaponia.
Exames realizados demanda espontéania: Mamografia 34 e 26 de Citopatoldgico.

2. 21/03/2023-Terca-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Caiaponia.
Exames realizados demanda espontéania: Mamografia 22 e 17 de Citopatoldgico.

3. 22/03/2023-Quarta-Feira: Unidade mdvel estacionada no municipio de Caiap6nia.
Exames realizados demanda espontéania: Mamografia 43 e 28 de Citopatoldgico.



4, 23/03/2023-Quinta-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Caiaponia.

Exames realizados demanda espontéania: Mamografia 31 e 18 de Citopatoldgico.

5. 24/03/2023-Sexta-Feira: Unidade mdvel estacionada no municipio de Caiaponia.
Exames realizados demanda espontéania: Mamografia 30 e 17 de Citopatoldgico.

12. ATIVIDADES NAO CONCLUIDA

SEMANA VI
27/03/2023 a 31/03/2023

13.  ATIVIDADES REALIZADA

14.  ATIVIDADES REALIZADAS/ROTINA

1. 27/03/2023-Segunda-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirinépolis.
Exames realizados demanda esponténia: Mamografia de Oe 0 de Citopatolégico.

2. 28/03/2023-Terca-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirinépolis.
Exames realizados demanda espontéania: Mamografia 7 e 9 de Citopatoldgico.

3. 29/03/2023-Quarta-Feira: Unidade mdvel estacionada no municipio de Quirinodpolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 5 e 6 de Citopatolégico.

4. 30/03/2023-Quinta-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirindpolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 2 e 1 de Citopatolégico.

5. 31/03/2023-Sexta-Feira: Unidade movel estacionada no municipio de Quirinopolis.
Exames realizados demanda espontania: Mamografia 0 e 6 de Citopatoldgico.Hoje
foi realizado teste de qualidade no aparelho de mamografia, pela equipe
radionuclear controles de qualidade e radioprotecao.



15. ATIVIDADES NAO CONCLUIDA

A Ouvidoria da Policlinica Estadual da Regido Sudoeste — Quirindpolis, tem atribuicéo
de

intermediar a relacdo usuarios e a Gestdo, desta forma, garantir que o direito dos
cidadaos seja exercido

e tratado adequadamente. Tém a missdo de receber as manifestacdes encaminhadas
pelos usuarios da

Policlinica e leva-las ao conhecimento de cada responsavel pelos setores competentes,
para as devidas

providéncias.

A Ouvidoria, no ambito de suas atribuigdes, ao receber as manifestacdes, devem dar
tratamento

e responder, em linguagem cidadd, as seguintes manifestagbes: sugestdo, elogio,

reclamacao,



solicitacdo, denuncia, pedidos de acesso a informacao e simplifique.

Por linguagem cidada entende-se aquela que, além de simples, clara, concisa e objetiva,

considera o contexto sociocultural do interessado, de forma a facilitar a comunicacéo e
0 mutuo

entendimento.

1.1 Estrutura

A estrutura da Ouvidoria da Policlinica Estadual da Regido Sudoeste — Quirindpolis,
conta com

uma sala equipada como armario, mesa, computador e telefone.

1.2 Canais de acesso a Ouvidoria

A Ouvidoria da Policlinica Estadual da Regido Sudoeste — Quirinépolis, disponibiliza
0S seguintes

canais de acesso.

[1 E-mail: ouvidoria@policlinicaquirinopolis.org.br

[1 Telefone: (64) 2101 — 1966

[1 Presencial: Sala da Ouvidoria Policlinica Estadual da Regido Sudoeste —
Quirinopolis,

situada na Rua03, N°01 Residencial Atenas, Quirinopolis — GO, 75860-000.

2 ATENDIMENTOS

Este relatério apresenta os dados estatisticos referente ao periodo de 01/03/2023 a
31/03/2023,

0s quais foram extraidos do Sistema Ouvidor Sus. Foram registradas 32 manifestacdes,
todas

pessoalmente. Deste total, 28 foram elogios, 4 reclamaces, desta totalidade foram
87,50% de elogios,

12,50 % de reclamagdes.

Gréfico 01: Classificacdo X Tipo Atendimento

3 MANIFESTACOES REGISTRADAS



Todas as manifestagcdes de elogio, informacgéo, sugestdo, solicitagcdo, reclamacéo e
denudncia,

sdo registradas no Sistema Ouvidor Sus. Apos o devido acolhimento e escuta ao usuario,
as

manifestacdes sdo registradas, analisadas, classificadas, tipificadas e encaminhadas para
0 setor

responsavel, que acompanha o desenrolar até o retorno ao cidadédo e a finalizacdo da
manifestacao.

3.1 Canais de atendimento e origem das manifestagdes

Os canais de atendimento disponiveis sdo: carta, e-mail, pessoalmente ou por telefone.
Neste més

foram 32 manifestacdes todas pessoalmente.

Gréfico 02: Tipo de atendimento

3.2 Classificacdo das manifestacoes

As manifestacdes podem ser classificadas como elogio, informacdo, sugestao,
solicitacdo,

reclamacdo e dendncia. O elogio foi o tipo de demanda mais registrado nesta ouvidoria
neste periodo,

com um total de 28 elogios, seguido de 04 reclamacoes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Analisando os resultados no periodo citado, concluimos que das manifestacdes
recebidas por

esta ouvidoria, foram 87,50% de elogios, 12,50 % reclamacGes, todas foram registradas
pessoalmente.

Além da alimentacdo do Sistema Ouvidor Sus, recebemos pacientes que muitas vezes
precisam

de orientagcdo para dar continuidade no atendimento, nestes casos, orientamos oS

pacientes sobre o que



deve ser feito, e em seguida alimentamos o sistema com a disseminacéo de informacéo,
nesta situacéo

néo registramos essa informagdo como manifestacdo, e sim como informacao que foi
repassada.

Assim, conclui-se que Ouvidoria da Policlinica da Regido Sudoeste — Quirindpolis esta
ativa com

responsabilidade diante das solicitagdes de melhoria vinda dos pacientes, reclamacgfes
e sugestdes que

visem a qualidade do servico prestado na unidade. Além disso, promove a¢des entre 0s
colaboradores

para que o trabalho em equipe e o atendimento satisfatorio, sejam o diferencial do
atendimento ao

paciente.

Para acessar os registros da acdo do més de margo com os colaboradores acesse:

https://drive.google.com/drive/folders/1oeBrCqHUZIXMQ400FuD5UQKSgCHbjDY

?usp=sharing

Quirinopolis — GO, 03 de abril 2023.

Lilian Juliane Santos

Assistente de Ouvidoria

1. INTRODUCAO
O presente relatério demonstra as atividades que serdo realizadas durante o

ano de 2023 pelo Nucleo de Educagdo  Permanente, locado na Policlinica Estadual
de Quirinopolis-Go. Desse modo, serdo apresentados o0s cursos de capacitacao
profissional, o cronograma de ac¢des educativas multiprofissionais e os treinamentos
que deveréo ser realizados entre o més de janeiro e fevereiro.

Cabe salientar que, as atividades realziadas sdo pautadas no plano de
educacdo permanente e refere-se a educacdo em saude e educacdo na forca de

trabalho.



CRONOGRAMAS

CRONOGRAMA DE AGOES EDUCATIVAS - 2023
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Cronograma de a¢8es —janeiro a dezembro de 2023




2.1 ACOES EDUCATIVAS

ACAO - MARCO
MARCO AZUL E VERMELHO

Semana 1l e 2 — 01 a 08 de mar¢co — “Margo Azul” — Més de Prevencao ao
Céancer Colorretal
Decoragéo: quadro decorado com o tema e informades voltadas a prevengéo ao

cancer colorretal.

Dia 08 de marco: dia Internacional da Mulher - a acéo foi realizada formato de
palestra em que todas as colaboradoras foram convidadas a participar. Sendo um
momento de discontracdo e didlogo sobre o papel feminino em sociedade.



Posteriormente, foi realizado um coffee break para que as participantes pudessem
desfrutar do momento destinados a elas.

Mais fotos no link em consideragdes mensais.

Semana 2 a31-09a24de marco — “Marco Vermelho” — Més de Prevencao
ao Cancer Renal

Decoracéao: quadro decorado com as cores vermelhas e cartaz “Saude do Rins
& Exame de Creatinina para todos” (arte disponibilizada pela Sociedade Brasileira de
Nofrologia)

Dia 13 a 15 de marco: acdo educativa para pacientes em hemodialise.

Mais fotos no link em consideragdes mensais.

ACAO PREVISTA — ABRIL
ABRIL VERDE/ ABRIL PELA SEGURANCA DO PACIENTE

ABRIL VERDE

o PO RESPON INICI PR CONCL OND
QUE R QUE SAVEL 0 AZO USAO E
Pal Par
Ana 06/04 10 16/04/2 Polic
estra a que os .
Paula — SESMT /2023 DIAS 023 linica
sobre o colaborad




“Dia ores e Lorena Quirinépoli
Nacional | pacientes Narla — S-
de Mobiliz | obtenha presidente hall
acéo pela m CIPA
promocdo | conhecim
da Saude ento
e sobre o
Qualidade tema
de Vida”
Par
a que os
Pal a
colaborad
estra para
ores
o “Dia
sobre Polic
Mundial _
g “Nocgdes Ana 28/04 28/04/2 linica
a
Basicas | Paula - SESMT /2023 DIA 023 Quirinépoli
Segurang
i de s - hall
a e Saude
Prevenca
no
ode
trabalho .
Acidentes
Aca
¢ Par
0
) ) a
din&mica
apresent
sobre a
ar de
campanha .
forma Polic
“10 anos o ) .
g divertida Juliana 20/04 20/04/2 linica
o
sobre as Marcela /2023 dia 023 Quirinopoli
Programa
) 6 metas s - hall
Nacional
de
de
Segurang
Segurang
ado
ado )
Paciente

Paciente”




2.3 CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS - MARCO

T CECINT
__.—__‘
GO
e ol Sed?
TIPQ DE DOCUMENTQ: VERSAQ: 01 -
PLANILHA REVISAD:00 N° PLAN.NEPE.01.00/2022
TITULO DO DOCUMENTQ: PLANILHA DE AGAQ - DAT A DE ELABORAGAQ: 31/03/2022 SETOR: NEPE
APERFEICOAMENT O/QUALIFICAGAO DATADAREVISAO: 310372023 :

= -] -] -] -
1 TREINAMENTO DE MAPA DE RISCO 13 e 17 de margo Ana Paula Batista Pena 4 hrs Presencial

Até o momento da realizacéo do relatério, ndo foram apresentados treinamentos
agendados para o més de abril. Sendo a reunidao mensal no dia 03 de abril, novos

treinamentos serdo programados.



2.4 CRONOGRAMA DE CAPACITACOES

GON
ZE0

0 ESTADD GUE DA CERTD

QUIRINGFPOLIS
Balizlinice Latudul
Am RagING Sudcanse

VERS A0:02
REVISAO: 01

DATADE E LABORA(}EK):24I'I]3.I'2022
DATADA REWSAO: 10/1.2025

TIPODE DOCUMEHTO: PLAHILHA H*® PLAN.HEPE.003/2022-01

TITULO DO DOCUMEHTO: PLAHILHA DE p(;ﬁ.o - CWACITwﬁO SETOR:HEPE

CURSOS /AILA - | EQUIPE [ - | CMGHHOR.F'RIA. PERiOIJO. STATUS

Stencin & Salde da P eszos com Estomia” 0 ks 1° Trimestre
Amam enta e Aimenta Brasil recomendagies baseadas no Gua 0 hre > Trimestre
Aimentsr pera Criancas menores de 2 anos Enfermagem
Prevencén ao Sucidio 0 hrs 3 Trimestre
A enfenn agem no Cortexdo das Hepatites virais 40 hrs 4" Trimestre
Dengue: Casos Clinicos para Aualizacio do Manejo 10 hirs 17 Trim estre
Investigacdo de surtos e epidemias SCIRAS 45 hirs: * Trimestre
Aenfermagem no Cortexto das Hepdites Mrais 40 hrs F Semestre
Finanges Pessoais 7 horas I
Gestdo do Tempa B horas 17 Trimestre
Atendim ento a0 Publico SESMT 10 haras 2° Trim estre
Gudicade oe vida etrabalho S haras 3% Trim estre
P ostura & Imagem Profissions & horas
Organizagio Pessoal 10 horas 4 ° Trim estre
Formacdo de Audtores Intemos - 1SS0 9001:2015 & hre
Liclerenga de Mta P erfonm snce 20 ks
Intelicéncia E moci onal 1 hr 1 ® Trim estre
Com unicagio Em paica 1 hr
Comunicacgio Azsetiva Qualidade 1hr
Muclen de Gualidade & Seaurancs do P aciente 100 hrs £ Trimestre
Comunicacio ndo volenta 20 ks :
3" Trimesth
Gestio Documental &0 hrs rmesirs
Como Conduzir Reunides de Trabaho TOhrs 4 ° Trim estre
Gaovemanca em Salce Digital no Munca & no Brazil 10hrs 1% Tritm estre
. . Orge.:n Tacio da Aencio & Saudedro SUS . Administr ivo 45 hirs: * Trimestre
Com unicagio Efetiva com afess.oa‘c.om Deﬁc:{en0|a Auditivar e Surds 180hrs * Semedre
na Merncio Pimatia em Sadde
Lirtia de cuidados para ateir;%asglrtegral 2 salde da pessoa Gestora da Linha do Cuidade 24 horas 1= Trimestre
"Afencio & Sadde da Pessoa com E somis Equipe Multiprofissional 30 horas Z Trimestre
Promog o do garho de peso adeguada ra gestac &0 Hutricionistas 30 haras 3 Trim estre
"Prevengao ao suicidio” Equipe Multoprofissional 30 horas 4 ° Trim estre
Atendimenta 2o pblica L 10 horas 1° Trimestre _
Corrunicacdo escrita Ouvideria 40 hotas 2° & 3 Trim estre
Sendmerto a0 P dblico 10 haras 1° Trimestre
Comunicacio Empresaria Recepgdn 12 hataz 2 Trimestre
Arximoramerto Prod ssional 45 horas 2 Semestre
Mogdes de Bicsseguanga notrakalho relacionadaz & COMD 19 B0 hotas 1% Tritm estre
Etica P rofisionsl 45 haras 2 Trimestre
Prevencio ao suicidio Hemodialise 30 horas 29 Trim estre
Cuidados Palistivos na UTI n&o infonm ado
Aenziod Pessos Am putada 30 hatas 4 ° Trim extre
O amhbiente & & fransm is‘sao QE ipfepq:?es telacioradas atransmizsao 2401 2023
& azsisténcia & salde
Clazsificagio de Areas em senicos de sadde 3 2023
O zervico de lim peza e desinkccio de superficies 07./02/2023
Recursos Humanos 14022023
Profissionsis de limpeza d desinfectfo de superides 2100 12023
Produtos Saneantes N L R 26022023
= Servigp de Higiene e Limpeza 14 hatas
Equipamertos e Materz@is ulilizados na limpezs e desinfecgao de o e 07IER0T
supericie
Limpeza de Supeficies 140312023
Cesinfeccéo de supeticies 2100312023
Produtcs & sistemas ullizados no tralamento de pisos 26/05/2023
Higienizaz&o daz m&os em zendcos de salde 040412025
Medidas de hiosseguranga 2EM032023
'F dliciclacle" 12 haras 1° Trimestre
B "Telessgude: . Farmicia 10horas r Tr!m estre
"Transm iszho asrea: atualizacio goos COMVID-19" 12 hotas 3 Trimestre
"Etica e zErdco plblico” 20 hotas 4% Tritn eztre



DESENVOLVIMENTO DA REUNIAO MENSAL - NEPE
A reunido mensal aconteceu no dia 06 de marco de 2023, onde foi discutido

sobre as demandas sobre os requisitos ONA que envolvem a necessidade de
educacdo continuada e capacitacado dos colaboradores. Foi evidenciado (conforme
foto) que muitos membros do nucleo ndo compareceram na reunido, o que inviabiliza
0s objetivos definidos, como a apresentacao de planos de acdo para a capacitacao
das equipes. Ainda assim, foi abordado sobre os temas de treinamento SESMT que
deverdo acontecer no decorrer de més de marco, foram mencionados sobre os
treinamentos que deverdo ser realizados referentes aos documentos criados, sendo

necessario o levantamento desses documentos e a solicitacdo das acdes necessarias.



PLANO DE ACAO - 5W2H — REUNIAO MENSAL

0
:9;: 0 QUE? POR QUE? QUEM? ONDE? QUANTO? coMo? QUANDO? STATUS?
& MOTIVO DA RESPONSAVEL % DATA DE = DATA DE | CONCLUIDO, PENDENTE
ORDEM ACAQ = LOCAL INVESTIMENTO = DESCRICAQ q .
¢ ACAQ (8) ¢ INIC1O TERMIND OU EM ANDAMENTO
Serd realizado
Documentos o levantamento
X dos
Levantar criados sem documentos
documentos treinamentos Juliana Marcela Policlinica
criados para dos da Silva ! MIA que 27/06/2022 | MENSAL EM ANDAMENTO
. Quinnépolis necessitam ser
realizagéo de | procedimentos Rodrigues 4 g
capacitagéo operacionais relniugaapara
padréo capacitagéo
ocorra
Para verificar a
Enviar e-mail possibilidads de Lindamara Policlinica
para SES permanéncia de Meneguete Quirinépolis RZA Ervio de e-mail | 25/11/2022 | 25/12/2022 Aguardando resposta
decoragéo por
15 dias
Seguir Para que se
cronograma alcance maior . .
deacdes | efefividade do Rggpggﬁf’c‘f‘ ﬁmmgﬁs N2, P‘a;zf?ale”m 01/01/2023 | 3171202023 MENSAL
educativas e treinamento e P P
treinamentos. adeséo.
Escrever o Para Gue 8
fluxagrama de Inegragao siga Foliclinica Desenho do
" = uma melhor Juliana Marcela . N2, 08/02/2023 | 09/04/2023 Em andamento
integragéo organizagao na Quinnépolis fluxo
da unidads realizacéo

Para visualizar as fotos das atividades educativas do més de dezembro acesse:



https://drive.google.com/drive/folders/1xqzzF5fnk2CM_rc21C96PhnGNp-MQby-?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1xqzzF5fnk2CM_rc21C96PhnGNp-MQby-?usp=sharing
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Comissso: NEPE

Responsdavel: Jullana Marcela da Silva Rodriguss

[Data: 05/03/2023 Local: SeladeReunides  |Horario: 1330 [as [14:25

Carater da Reunido: () Mensal { )Ordinaria () Exira

Pauta:
1. Definigbes dos trelnamentos para o més de margo;
2. Treinamentos dos Procedimentes Operacionais Padrao.

1. Ana Paula Batista Pena SESMT Tac. ?:’a%':;':"’a da
2. Bla nc; g;ntana Gt;u-vgla; N Farmaaa Farmscautica RT ausente
3 __-_-B_I:l-.l.l.l.a Antonia Duarie Lira RH Asslstente Jéiﬁ\_‘; 1) L‘Z{ o
4, o Bruna de Souza Oliveira Equipe bulti P'slcﬁloga.“_- ::;_ . S
‘.:5. Delmon Riheir_u_t-:-a—a.;d:a-o___ I Recepgio Supendaor ausente
G.— Erica Rodrlgua@ d; Sll\lﬂlm o Equipe Multi Mutrizionista ausente ]
7. Gabrlel Corvea Parrera | Coordenagho  |Coud. Opwadons]  ausente
g. Juliana Marcela da Silva Rodrigues CHuzalld sde Aczslatents
? Lindamara Man;gueteﬁez;;nda-s_nzsa_ SCIRAS Enfarmalea
. 10. Lorenn Marla de Oliveira Arantes Mulsi profissional E Cméti;:::;a o
RS __LuIZ_EdLIar‘dUVEI‘as e Sikva Hemodislilse ?Clmrd. Hamadislize|

o Valéria Borges da Silva o Coprdgnagio Coord. Crf

166" antarit

A reunido mensal aconteced no dia 09 do feversirn de 2023 as 13:30 na sala de reunifies, onde foram
apresentados 08 cronogramas anudais de cursos de capacitagio, definldos palos responsaveis. Posteriormente
fai discutido sobre a padranizacio da “Integracio” de novos colabaradares na unidade, de modo que, seja
-melhor realizadoe & organizade, sendo o NEPE responsavet & o RH o executor da atividade, assim, ficou definido
i0 fluxo que daverd ser apresentado na proxima reunido, Foi discutido também sobre a Indisponibilidade dos
colaboradores quanto aos colaboradores & ¢ evento do projeto "Cuidando de quem cuida” que por falta de
informagdo, chocou-se com demais atividades educativas. Desse modo, ficou definido que a responsavel
daverd apresentar o projeto escrito para devidas providenclas de adequagdo dos horarios. Quanto aos
treinamentos para os proximos dias, as equlpes responsavels ndo apresentaram demandas de treinamentos.
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Juliana Marcela da S. Rodrigues
Qualidade/NEPE




RELATORIO DA CENTRAL DE DISTRIBUICAO DE
MEDICAMENTOS DE ALTO CUSTO - JUAREZ BARBOSA

O presente relatdrio tem por objetivo descrever a rotina das atividades de distribuicéo
dos medicamentos de alto custo do programa Juarez Barbosa, na Policlinica Estadual da Regido
Sudoeste de Quirinopolis, no més de marco do ano de 2023.

No dia 24 de marco recebemos reposicdo dos medicamentos de alto custo. No ato do
recebimento foi realizada a conferéncia de todas as medicagdes, conferindo lotes, quantidades
e validades (Anexo 1).

Apds o término da conferéncia, as divergéncias foram anotadas para posteriormente
serem transmitidas para o responsavel pelo almoxarifado da CEMAC.

No més de marco a farmacia de alto custo realizou 1.733 atendimentos de aberturas e
renovacdes de processos, 8.003 atendimentos de dispensacdo de medicamento, 4.877
atendimentos de pacientes Unicos e 122 consultas farmacéuticas.

Segue abaixo o grafico referente a toda movimentacdo do més de marco relacionada a
abertura de processos, acompanhamento, inclusdo de medicamento, mudanca de medicamento
e renovacOes de processos.

Marco

0%
4%
2%

B ABERTURAS W ACOMPANHAMENTOS INCLUSGES MUDANGAS M RENOVACOES

No setor de aberturas e renovagdes tivemos 322 aberturas de novos processos, 4
acompanhamentos de processo, 68 inclusdes de medicamento, 37 mudancas de medicamento e
1.302 renovagdes, totalizando 1.733 atendimentos nesse setor no més de marco.

Segue abaixo o grafico referente a toda movimentagéo de dispensacéo de medicamentos
no més de margo:
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= Dispensacoes

O total geral de dispensacGes de medicamentos no més de margo foram 8.003.

O total de atendimento de pacientes Unicos foram 4.877.

Anexol:

Bianca Santana Gouveia

Responsavel Técnica
CRF/GO n°. 9261

COMISSOES



1- OBJETIVO
Apresentar as reunides de comissfes que foram realizadas, bem como, as pautas que

foram abordadas, na unidade Policlinica Estadual da Regido Sudoeste- Quirindpolis no més

referente a marco.



2. 1 CCIRAS - COMISSAO DE CONTROLE DE INFEC(;AO RELACIONADA A
ASSISTENCIA A SAUDE
e Realizada dia 16/03/2023
e 09:00 as 10 :35hrs
e Sala de Reunides
e 05 participantes
Pauta:

1. Apresentagdo dos resultados de andlise de agua;
2. Uso de antimicrobianos na unidade;

3. Controle de maquina por ﬁaciente no setor de hemodialise.

Foto da Reuniao Mensal - CCIRAS



2.2 CFT — COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA
Realizada dia 20/03/2023
14:00 as 14:30
Sala de Atendimento Global
05 participantes
Pauta:

Divulgacéo da lista de medicamentos;
Acrescentar indicador mensal;

Repasse das normas da ANVISA;

Uso de outro antimicrobiano na unidade.

PR

Foto da Reunido Mensal - CFT



2. 3 NEPE - NUCLEO DE ENSINO PESQUISA E EXTENSAO
Realizada dia 06/03/2023
13:30 as 14:25
Sala de Reunifes
06 participantes
Pauta :

1. Definigbes dos treinamentos para 0 més de margo;
2. Treinamentos dos Procedimentos Operacionais Padréo.

Foto da Reunido Mensal — NEPE



2.4 CPR - COMISSAO DE PROTE(;AO RADIOLOGICA
o Realizada dia 14/03/2023
e 09:00 as 10:00
e Sala de Comando - SADT
e 03 participantes
Pauta:

1. Solicitar espelho;
2. Trocadores;
3. Indicacao Clinica.

Foto da Reuniao Mensal — CPR



2.5 CARPM - COMISSAO DE ANALISE E REVISAO DE PRONTUARIO MEDICO

Realizada dia 16/03/2023
08:00 as 08:30

Sala de Atendimento Global
04 participantes

Pauta:

1
2.
3.
4
5

Divulgacao individual dos gréaficos;

Importancia de atingir a meta de 95% de prontuarios em conformidade;
Aumento do nivel de conformidade para 90%;

Possibilidade de mudanca no formulario de reviséo;

. Treinamento individual para a equipe médica.

Foto da Reuniao Mensal - CARPM



2.6 CVO - COMISSAO DE VERIFICACAO DE OBITO
Realizada dia 08/03/2023
08:00 as 08:10
Administrativo (via levantamento)
03 participantes
Pauta:

1. Verificagdo de obitos no més de marco.
FOTO NAO APRESENTADA.



2. 7 NSP- NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE
Realizada dia 06/03/2023
10:00 as 11:00
Sala de Reunifes
11 participantes
Pauta:

Apresentacao dos indicadores de notificages;
Apresentacao dos indicadores de tratativas;
Levantamento das acdes realizadas no plano de acéo;
Apresentacao de alteragcéo no processo.

PonpRE

Foto da Reunido Mensal - NSP



2.8 CIPA — COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES
Realizada dia 08/03/2023
14:30 as 15:20
Sala de Atendimento Global
06 participantes
Pauta:

Resumo geral dos ultimos planos que ficaram pendentes;

Conversacgdo acerca do més abril verde envolvendo SESMT e CIPA,;
Mudanga de nomenclatura da comissao;

Semana da SIPAT (Semana Interna de Prevencédo de Acidentes do Trabalho).

PonpRE

Foto da Reunido Mensal — CIPA



2. 9 CGRSS - COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SERVICO DE
SAUDE

Booo~NoG~wNE

Realizada dia 15/03/2023
09:00 as 10:10
Sala de Reunibes
08 participantes
Pauta:

Acompanhamento dos ultimos planos de acao;

Residuos trimestral e semestral;

Em fevereiro ndo houve duas coletas de residuos;

Lindamara e Diego atestantes do contrato Centroeste e Conagua;

Realizado CI para aditivo da Desprag, para dedetizacdo todo més;
Organizacédo do depdésito de residuos reciclaveis;

Elaboracéo de Cl para compra de contéineres;

Realizacdo de ClI solicitando a compra de dispenser de alcool automatico;
Fazimento de ClI para aquisicdo de acondicionador de lampadas fluorescentes;

0. Conversacao acerca da contratagcdo de uma empresa para coleta de lampadas

fluorescentes;

11. Adequacao do armazenamento, descarte e a destinacgao final dos galdes vazios de

CPHD;

12. Acondicionador de residuos gerados no atendimento de pacientes em caso de

suspeita de Covid — 19;

13. Didlogo sobre boas préticas de gerenciamento dos residuos de servigo de saude;
14. Criacéo de Protocolo para descarte da solu¢do quimica.
15. Inspecéo SUVISA.

Foto da Reunido Mensal — CGRSS



2 .10 CEMP — COMISSAO DE ETICA MULTIDISCIPLINAR
¢ Realizada dia 11/03/2023
e 13:00 as 13:30
e Sala de Atendimento Global
e 08 participantes
Pauta:

1. Assuntos relacionados a reuniéo anterior.

Foto da Reuniao Mensal — CEMP



2. 11 NQ - NUCLEO DA QUALIDADE
¢ Realizada dia 06/03/2023
10:00 as 11:03
Sala de Reunifes
11 participantes
Pauta:

Envio de documentos para padronizagdo da qualidade — meta mensal,
Padronizagao dos POP’s enviados;

Pontos mencionados na Ona,;

Documentacao para apresentagéo para Ona;

Disponibilizar POP’s em Drive.

aprwONE

Foto da Reunido Mensal — Nucleo da Qualidade



2. 12 BIOSSEGURANCA
¢ Realizada dia 16/03/2023
08:00 as 09:10
Sala de Reunifes
06 participantes
Pauta:

Apresentacdo POP Acidente Material Perfurocortante ;
Apresentacao da planiua para investigagég e acompanhamento de acidentes.

Foto da Reunido Mensal — Biossegurancga



2. 13 CAMP — COMISSAO DE PREVEN(;AO DE ACIDENTE COM MATERIAL
BIOLOGICO
¢ Realizada dia 16/03/2023
08:00 as 09:10
Sala de Reunibes
05 participantes
Pauta:

Primeira reunido da comisséo juntamente com a comisséo de biosseguranca ;
POP de acidentes com material bioldgico.
1a i

Foto da Reuniao Mensal - CAMB
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[Comissdo:GOMISSAS DE ETICA MULTIDISCIPEINAR

]?é;pbnagvel: Alarly Flara lattas

Data: 11/03/2023 Local: Atendirnonis Slobal E Horario: -i23:00 | as
Carater da Reuni8oe: (3] Manzal [ ) Ordinars {1 Exva

4330

Fauta:
1. As2lhtbas relacionslos & reunias anteror

Partcipantes:
. Setn i
Mult-ais,clp'in-ar

- S
1. Maria Flara Mattos

i F;rasm-er‘;ts

£. - Bruna de Soura Gliveira bali; Ik cdissipainar Piiloaiopa  Awsenie atestado
3 Claonice Tavaira Raymurdg ML Sigciplinar  |Aas. Socia: = B
# [peteeiacipling it i
P — Ausonto "
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izmr 2 e
7. Palman Bleeiro Cardoso Supstvizar de Slgansasr da AESMES por

alochdimento atand ahto motivo de Farias

'L'i'\iaﬂ Jufianz Santos Ouvidada

1.Casa ce apoiaialimsntacaod
Z.Aco panhontes sos facianles
3. Solicitagho de mas uMna retaaionisia na Mkt

q;éggqqlki'[[!énié ds >Rgl'.i'nr_ Vn,r

CHsculindo assuntos que foram solicitados na reuniSo passads oua astéo am 2 ndamsnta
Casa de apoinalimantacas)

Acompanhantes aos Pacientes

Solicitagin de mais ums recepoiani=<a na Mot
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Quirindpolis, 31 de marco de 2023.
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